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|. Zakres zadan i kadra Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

1. Zadania.

Podstawowym zadaniem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest realizacja zadan
wynikajacych z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, j:

wspieranie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb 1 umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka,

realizacja rzadowych programéw pomocy spotecznej i miejskich programéw
ostonowych.

Zgodnie z postanowieniami Statutu w 2013 r. MOPS realizowat takze przekazane mu
zadania wynikajace z innych ustaw:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)

9)
10)

przyznawanie i wyptacanie dodatkow mieszkaniowych,

przyznawanie i wyplacanie $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych,

prowadzenie postepowan wobec dtuznikow alimentacyjnych,

nalezace do wlasciwos$ci gminy z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastepczej,
potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej,

realizacja Projektu systemowego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
organizowanie i finansowanie prac spolecznie uzytecznych,

prowadzenie obstlugi technicznej Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,

prowadzenie obstugi techniczno-organizacyjnej Zespotu Interdyscyplinarnego,
prowadzenie postgpowan i realizacja §wiadczen pomocy materialnej o charakterze
socjalnym dla ucznidw zamieszkaltych na terenie Gminy-Miasta Stargard
Szczecinski.

W zwigzku z realizacja powyzszych zadan wydano tacznie 28.860 decyzji administracyjnych,
Z czego dotyczacych:

$wiadczen pomocy spotecznej - 17.524,
dodatkéw mieszkaniowych - 3.287,
$wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych - 6.775,
pozostatych zadan - 1.274.

Ponadto wydano 2.926 zaswiadczen oraz przekazano korespondencje (odpowiedzi, informacje
do klientow 1 instytucji) w ilosci 20.085 sporzadzonych pism.

2. Kadra.

Zadania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w 2013 r. realizowane byty przez 132
pracownikow zatrudnionych w ramach etatow.

Ponadto 6 osob bylo zatrudnionych na czas okres$lony, 4 osoby wykonywaty prace w
ramach umowy na zastgpstwo, 14 os6b w ramach robot publicznych, 1 osoba w ramach

prac

interwencyjnych, 20 oso6b w ramach prac spotecznie uzytecznych i 4 o0soby

odbywaty staz absolwencki.
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Z uwagi na konieczno$¢ ciaglego doskonalenia zawodowego 105 pracownikéw MOPS
w 2013 uczestniczylo w 67 szkoleniach, w szczegélno$ci z zakresu:

specjalistyczne szkolenia dla pracownikéw socjalnych (przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, wspieranie rodziny 1 piecza zast¢pcza, organizowanie
spotecznosci lokalnej, pomoc spoteczna),

rozwigzywanie problemow alkoholowych,

dodatek energetyczny,

prawo pracy,

rachunkowos$¢ budzetowa, sporzadzanie sprawozdan finansowych, zamknigcie
ksigg rachunkowych,

najnowsze technologie rozwigzan z zakresu danych i przetwarzania dokumentow
elektronicznych,

stosowanie procedury administracyjnej w zakresie zadan realizowanych przez
instytucje pomocy spotecznej (praktyka wydawania decyzji administracyjnych,
Swiadczenia rodzinne 1 fundusz alimentacyjny, kodeks postgpowania
administracyjnego, dochodzenie zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen
rodzinnych).

Pracownicy tut. Osrodka w 2013 r. brali udziat w cyklach edukacyjnych i warsztatach:

» wspolpraca publicznych stuzb zatrudnienia z pracownikami pomocy spotecznej,

» standardy wychodzenia z bezdomnosci,

» warsztaty dla przewodniczacych gminnych zespotow interdyscyplinarnych,

» wzmacnianie kompetencji osob odpowiedzialnych w gminach za tworzenie

systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Pracownicy Os$rodka uczestniczyli rowniez w konferencjach, debatach i seminariach na
terenie catego kraju:

>

YVVVYVYVYYVY

debata poswigcona wypracowaniu nowych standardow pracy z osobami
bezdomnymi,

debata ,,Cztery katy bezdomnosci”,

Konferencja Pracownikow Socjalnych,

Seminarium z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
Krajowa Konferencja przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

Konferencja ,,Psychoterapia skoncentrowana”,

Coaching — nowa metoda na realizowanie zamierzonych celow,

Droga do domu nie zawsze prosta.

Studia podyplomowe finansowane ze $rodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego na
Uniwersytecie Szczecinskim podjety 4 osoby, w tym na kierunku:

e przeciwdziatanie przemocy w rodzinie - 2 osoby,
e mediator rodziny - 1 osoba,
e polityka spoteczna - 1 osoba.
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Il. Struktura dochodéw i wydatkéw w 2013 r.

1. Dochody.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej uzyskuje dochody wtasne, ktore przekazywane sa do
budzetu gminy oraz dochody zwigzane z realizacja zadan zleconych i wtasnych rozliczanych
z urz¢gdem administracji panstwowej (dotacje na dofinansowanie zadan wlasnych), ktore
przekazywane s3 do budzetu panstwa. W 2013 r. uzyskano dochody w lacznej kwocie
1.088.615,43 zt, w tym:

e dochody wlasne - 451.053.61 zt,

e dochody rozliczane z urzgdem administracji panstwowej - 637.561,82 zt.

W ramach dochodéw wtasnych MOPS uzyskat dochod z tytutu:

e odptatnosci za wykonane ustugi opiekuncze - 105.041,43 z1,

e odptatnosci za pobyt w Gminnym Osrodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy — 20.741,97 z1,

e odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu Pobytu dla Osob Starszych — 25.554,47 zi,

e odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej dotyczace rozliczenia z lat
ubiegtych — 1.095,18 zi,
rozliczenia zaliczek na koszty bieglych sadowych w sprawach leczenia odwykowego
oraz kar umownych za nieterminowg realizacj¢ uméw przez biegtych — 2.036,20 zt,
odzyskanych kosztow upomnien — 1.514,70 zt,
odsetek od srodkow na rachunkach bankowych — 33,31+3,20 zt (inne odsetki),
prowizji za rozliczenie podatku od oséb fizycznych — 1.386 zt,
kar, grzywien i odszkodowan — 402,60 zt,
refundacji z Powiatowego Urzedu Pracy prac spotecznie uzytecznych — 192.012,36 z1,
zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen z programu rzadowego ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” — 220,05 zt,
e zwrotu nienaleznie pobranych $§wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych oraz odsetek —

93.686,63 zt,
e zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen z pomocy spotecznej — 418,42 zi,
e zwrotu nienaleznie pobranych dodatkéw mieszkaniowych oraz nieodebranych
(przedawnionych) ryczaltéw mieszkaniowych — 6.744,85 zt,

e rozliczen zaliczek na koszty postepowan sadowych — 162,24 z1.

W ramach dochodéw rozliczanych z urzedem administracji panstwowej uzyskano dochdd
Z tytuhu:
e odptatnosci za ustugi $wiadczone w Srodowiskowym Domu Samopomocy — 8.170,15 zl,
e zwrotu przez dhluznikéw alimentacyjnych zaliczek alimentacyjnych, $wiadczen
zZ funduszu alimentacyjnego oraz odsetek od sptat — 589.413,25 zi,
e nienaleznie pobranych zasitkdw z pomocy spotecznej (state i okresowe) — 39.978,42 z1,

Dochody zwiazane z realizacja zadan wykazuja niewielka tendencj¢ wzrostowa. W 2012 r.
uzyskano dochod 1.070.208,90 zt a w 2011 r. — 1.011,90 zt.

2. Wydatki.

Ponizszy schemat przedstawia ogolne wydatki MOPS oraz wydatki na poszczegélne rodzaje
dzialalnosci w 2013 r.
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POZOSTALE
POMOC SPOLECZNA ZADANIA

9.519.449 zt 1.265.271 zt

Z .cd SzCre

% SWIADCZENIA
DODATKI RODZINNE
MESZKANIOWE ) o, fliczba misszkarics N 4 D ”
© 4.726.956 71 ] 66.197 0s6b 13.278.504 zt__
— Wydatki MOPS ogdétem
38.871.490 zt
- - FUNDUSZ
PRZECIWDZIALANIE — ALIMENTACYJNY
ALKOHOLIZMOWI A 4 3.767.126 74
4464572t it
OBSLUGA
ADMINISTRACYJNA

B 5.867.727 2

W wydatkach ogoétem najwicksza pozycje stanowig wydatki na $wiadczenia rodzinne —
34 % (w 2012 r. — 38 %), anast¢pnie: pomoc spoteczng — 24 % (w 2012 r. - 23 %),
utrzymanie Os$rodka i obstuge administracyjng — 15 % (w 2012 r. - 14,9 %), dodatki
mieszkaniowe — 12 % (w 2012 r. — 13 %) , fundusz alimentacyjny — 10 % (w 2012 r. —
9,6 %) oraz wydatki na pozostale zadania — 4 % i przeciwdziatanie alkoholizmowi — 1 %
(w2012 r. -1 %).

W stosunku do 2012 r. wydatki MOPS ogdtem wzrosty o 1.263.798 zt. Wzrost wydatkoéw
dotyczyl, w szczegdlnosci wydatkéw na §wiadczenia pomocy spolecznej (wzrost o 855.719 zt)
oraz stypendia szkolne realizowane od wrze$nia 2013 r. — 338.140 zt.

W Stargardzie Szczecinskim wg stanu na 31 grudnia 2013 r. zameldowanych bylo 66.197
0s6b (w 2012 r. — 68.077 0s6b), w tym czasowo 1459 0sob 1 134 obcokrajowcow.
Liczba os6b zameldowanych wg struktury wiekowe;j:

e dolat18 - 10.989 osob,

e powyzej 18 lat do 60 roku zycia - 39.851 osob,

e powyzej 60 roku zycia - 15.357 osob.

Z analizy porownawczej wynika, m.in., ze:
e 7% mieszkancoOw miasta korzysta ze §wiadczen pomocy spotecznej,
e 6% dzieci 1 mlodziezy korzysta z dozywiania w szkotach,
e 3 % o0soéb po 60 r. z. korzysta z roznych form pomocy spotecznej, w szczegolnosci
ushug opiekunczych,
e 15 % dzieci i mlodziezy korzysta z zasitkoéw rodzinnych,
e 3.8 % mieszkancOw miasta pobiera zasitki pielegnacyjne,
e 0,5 % mieszkancow miasta korzysta z dodatkow mieszkaniowych.
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Tabela nr 1. Struktura wydatkéw budzetowych na realizacje zadan.

Zrodto finansowania

dotacje z

Wydatki Ogoétem budzetu lS;rczldzkit z
Srodki whasne palzlls(;c;&;ﬁ ;a par’llls twealila Srodki z EFS
wlasne zadania zlecone

Pomoc spoleczna 9519 448,86 3889556,30| 5564 492,56 65 400,00 0,00
Zasitki celowe 581 871,64 581 871,64 0,00 0,00 0,00
Zasitki okresowe 2156 071,41 3253,07| 2152818,34 0,00 0,00
Zasilki state 2 294 583,48 0,00| 2294 583,48 0,00 0,00
Pogrzeby 11 665,52 11 665,52 0,00 0,00 0,00
Program ostonowy przeciwko
wybranym typom chorob 1 206,50 1 206,50 0,00 0,00 0,00
program rzadowy "Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania" 1 485 055,00 600 687,00 884 368,00 0,00 0,00
Sktadki zdrowotne 232 722,74 0,00 232 722,74 0,00 0,00
Domy pomocy spotecznej 1512 985,46 1512 985,46 0,00 0,00 0,00
Uslugi opiekuncze 1177 887,11 1177 887,11 0,00 0,00 0,00
Specjalistyczne ustugi opiekuncze 65 400,00 0,00 0,00 65 400,00 0,00
Dodatki mieszkaniowe 4 726 956,05 4 726 956,05 0,00 0,00 0,00
Swiadczenia rodzinne 13 278 503,69 0 0,00 13278503,69 0,00
$wiadczenia rodz.i pielegnacyjne 12 357 972,13 0 0,00 12357972,13 0,00
sktadki emerytalno rentowe 519 366,16 0 0,00 519 366,16 0,00
sktadki zdrowotne 93 965,40 0 0,00 93 965,40 0,00
rzagdowy program wspierania osob
pobierajacych swiadczenia
pielegnacyjne 307 200,00 0 0,00 307 200,00 0,00
Fundusz alimentacyjny 3767 125,83 0 0,00 3767 125,83 0,00
Przeciwdzialanie alkoholizmowi 446 456,83 446 456,83 0,00 0,00 0,00
Pozostale zadania 1265 270,66 564 318,76 270511,76 21 450,00 408 990,14
Stypendia 338 139,70 67 627,94 270511,76 0,00
Prace spotecznie uzyteczne 320 309,80 320 309,80 0 0,00
Piecza zastepcza 125 256,28 125 256,28 0 0,00
Zespot interdyscyplinarny 900,00 900,00 0 0,00
Decyzje o potwierdzeniu prawa do
$wiadczen zdrowotnych 21 450,00 0 0 21 450,00 0,00
Projekty integracyjne -efs 458 266,34 49 276,20 0 0,00| 408 990,14
Projekty integracyjne pozostate 948,54 948,54 0,00 0,00 0,00
Obstuga administracyjna 5867 727,73 4191716,73| 1152790,00 523 221,00 0,00
Ogoélem 38871489,65| 13372547,84| 6987794,32| 17655700,52| 408 990,14
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lll. Pomoc spoteczna.

1. Informacje ogdlne.

Organizacje, zadania, rodzaje $wiadczen z pomocy spolecznej oraz zasady i tryb ich
udzielania okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna
wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokajania niezbgdnych potrzeb
i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, a osoby i rodziny
korzystajace z pomocy sa obowigzane do wspotdziatania w rozwigzywaniu ich trudnej
sytuacji zyciowej. Trudna sytuacja zyciowa (m. in. bezrobocie, niepetnosprawnosc,
bezdomnos$¢, uzaleznienia, przemoc w rodzinie, bezradno$§¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, itp.) oraz posiadane dochody nie przekraczajace kryteriow dochodowych
okreslonych w oparciu o prég interwencji socjalnej warunkuja prawo do bezzwrotnych
Swiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;j.
Kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujacej byt dochdéd netto nie
przekraczajacy kwoty 542 z1, natomiast dla osoby w rodzinie — kwoty 456 zt.
W  systemie pomocy spotecznej przez rodzing rozumie si¢ osoby spokrewnione
I niespokrewnione, pozostajace w faktycznym zwiazku, wspdlnie zamieszkujace
i gospodarujace.
Osobie odbywajacej kare pozbawienia wolno$ci nie przystuguje prawo do $wiadczen
Z pomocy spotecznej, natomiast tymczasowo aresztowanej zawiesza si¢ prawo do §wiadczen
z pomocy spotecznej. Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela si¢ $wiadczen.
W celu realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej, MOPS zatrudnia
wykwalifikowang kadre, w szczego6lnosci 38 pracownikéw socjalnych, ktoérzy uprawnieni sg
do przeprowadzania wywiadow Srodowiskowych i1 prowadzenia pracy socjalne;j.
MOPS realizujac zadania z zakresu pomocy spotecznej w celu udzielenia efektywnego
wsparcia $cisle wspotpracowali z wieloma instytucjami, organizacjami spotecznymi i
pozarzadowymi, w szczegolnosci z:

e Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie,
Powiatowym Zespotem do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci,
Centrum Socjalnym ,,Caritas”,
Stowarzyszeniem Ludzi Bezdomnych i Samotnych Matek z Dzie¢mi,
Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej,
Polskim Czerwonym Krzyzem,
Domami Pomocy Spotecznej,
Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym,
Placowkami Opiekunczo-Wychowawczymi,
Szkotami,
Komenda Powiatowa Policji,
Straza Miejska,
Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
Klubem Abstynenta,
Publicznymi i Niepublicznymi Zaktadami Opieki Zdrowotnej,
Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych,
Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna,
Powiatowym Urzedem Pracy,
Stuzba zdrowia.
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2. Rodziny objete pomoca spoteczna.

2.1. Powody przyznania pomocy.

Tabela nr 2. Powody przyznania pomocy finansowej i w naturze.

2013r. 2012r.
, . oL . Liczba . . ,
Powod trudnej sytuacji zyciowej Liczba oséb W Liczba | Liczba osob
rodzin - rodzin w rodzinie
rodzinie
Ubdstwo 1689 3232 1581 3029
Sieroctwo 6 22 6 26
Bezdomnos¢ 182 222 161 200
Potrzeba ochrony macierzynstwa 88 387 94 373
Bezrobocie 1153 2656 1092 2567
Niepelnosprawnos¢ 972 1604 983 1648
Dhugotrwata lub ciezka choroba 1099 1770 1124 1783
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzeniu 530 1770 528 1811
gospodarstwa domowego
= rodziny niepeine 444 1300 434 1314
* rodziny wielodzietne 114 622 126 695
Przemoc w rodzinie 35 99 26 68
Alkoholizm 101 134 120 165
Narkomania 9 9 11 11
Trudnosc'1 w przystosowaniu do zycia 48 67 51 69
po zwolnieniu z zaktadu karnego
Zdarzenia losowe 5 8 4 6
Sytuacje kryzysowe 1 6 2 7

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Stargardzie Szczecinskim na 31 grudnia 2013 r.
zarejestrowanych byto 3620 0s6b (3700 oséb w 2012 r.).

Wskaznik bezrobocia wynosit 8,0 %.

W stosunku do 2012 r. stwierdza si¢ wzrost liczby rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej
z powodu bezdomnosci, ubdstwa, bezrobocia, bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, przemocy W rodzinie i zdarzenia
losowego.

W pozostatych przypadkach wystapito zmniejszenie kregu osdb korzystajacych z pomocy.

Najwiekszy spadek nastapit w przypadku dlugotrwatej lub cigzkiej choroby o 25 rodzin
I niepelnosprawnosci 0 11 rodzin.
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Tabelanr 3. Typy rodzin objetych pomocq spoteczng.

2013 . 2012 .
Wyszczegolnienie Liczba LIC%Ilo)a Liczba Liczba oséb
rodzin 0sob rodzin w rodzinie
w rodzinie
Rodziny ogotem, w tym: 2336 4571 2308 4.498
- 0 liczbie 0s6b 1 1384 1384 1388 1.388
2 282 564 285 570
3 315 945 267 801
4 202 808 207 828
5 84 420 87 435
6 1 wigcej 69 450 74 476

Z zestawienia wynika, ze w stosunku do 2012 r. zwigkszyla si¢ liczba rodzin

korzystajacych z pomocy spotecznej o 28 rodzin oraz liczba osob w tych rodzinach

0 73 0soby. Ww. rodziny otrzymaly pomoc spoteczng, w szczegdlnosci z uwagi na utratg

prawa do specjalnego zasitku opiekunczego w zwiazku ze zmiang przepisoOw prawa od lipca

2013 r.

W ogolnej liczbie rodzin, tj. 2336, rodziny z dzie¢mi stanowity 906 rodzin (w 2012 r. — 1033
rodziny) o tacznej liczbie oséb 3036 (w 2012 — 3230 os6b), rodziny niepetne — 505 (w 2012 -
515 rodzin) i rodziny emerytow i rencistow — 339 (w 2012 r. — 357 rodzin).

Przecietna liczba os6b w rodzinie — 1,96.

2.2. Wydatki na pomoc spoteczna.

W 2013 r. w stosunku do 2012 r. nastgpit wzrost wydatkéw ogdtem na realizacj¢ zadan

wyszczegllnionych w tabeli nr 4. Najwyzszy wzrost wydatkow wystapil w pozycjach:

e zasitki okresowe 0 569.460 zt, w tym z powodu bezrobocia 0 202.973 zt,

o zasitki state 0 415.100 zi,

e optaty za domy pomocy spotecznej 0 327.572 zi.
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Tabela nr 4. Struktura wydatkow — zadania wilasne i zlecone.

2013r. 2012 r.
Formy pomoc i i
yp 4 Llczk_)a Kwota w zk Llczt_) a Kwota w zi
rodzin rodzin
Ustugi opiekuncze 133 1.177.887,11 166 | 1.135.509,90
Specjalistyczne ustugi opiekuncze 7 65.400,00 5 57.433,00
Oplaty za domy pomocy 78| 151298546 64 | 1.185.41351
spoteczne;j
Skladki na ubezpieczenie 673 232.722,74 661 | 188.000,00
zdrowotne
Sprawienie pogrzebu 6 11.665,52 9 18.479,08
Pomoc panstwa w zakresie 1836 | 1.485.055,00 | 1741 | 1.675.884,75
dozywiania, w tym:
positek dla dzieci i mtodziezyl/l.os. 654 381.580,00 702 522.957,00
Zasikki state 580 2.294.583,48 569 | 1.879.482,93
Zasitki okresowe, w tym z 1391 | 2.156.071,41 | 1349 | 1.586.611,26
powodu:
e Bezrobocia 937 1.366.845,00 921 | 1.163.872,00
e dlugotrwatej choroby 511 538.796,00 258 | 180.953,00
e niepelnosprawnosci 179 129.838,00 290 139.534,00
Zasitki celowe w tym: 1941 581.871,64 1848 580.595,68
e ubranie 496 31.336,00 504 36.529,00
e lekiileczenie 358 83.677,12 363 79.689,31
e drobne remonty 4 320,00 6 570,87
e opal 825 287.050,00 798 275.136,00
e (Qaz 109 10.859,34 144 16.663,82
e energia elektryczna 139 18.004,64 156 20.356,58
e sprzet domowy 27 8.466,00 6 3.619,00
o zasitki specjalne celowe 228 73.027,00 337 | 116.320,00
e zdarzenia losowe 3 1.630,00 4 800,00
e zasilki na inne cele 686 67.501,54 169 30.394,69
e Program ostonowy z
zakresu pomocy osobom
zagrozonym 7 1.206,50 6 515,90
zachorowalnoscig na
wybrane typy chordb
Razem: 2336 9.519.448,86 2308 | 8.249.977,11
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3. Swiadczenia pieniezne z pomocy spoteczne;.

3.1. Zasitki state.

Zasitek staty przystuguje:

e pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdod byt nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujace;j, tj. 542,00 zt,

e pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochod na osobeg
W rodzinie byly nizsze od kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie, tj. 456,00 zt,

e kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 529,00 zt miesi¢cznie i nizsza niz 30 zi
miesi¢cznie.

W 2013 r. z zasitkow statych korzystato ogotem 587 oséb w 580 rodzinach na taczna kwote
2.294.583,48 zt, w tym 473 osoby samotne otrzymaly zasitki state na taczng kwote 2.021.299
zt. Srednia kwota zasitku wyniosta 402,77 zt miesigcznie. Natomiast 115 0sob pozostajacych
w rodzinie otrzymato 273.284,48 zt. Srednia kwota zasitku wyniosta 266,87 zt miesiecznie.
Zasitki stale stanowig najwickszg pozycj¢ w wydatkach na zasitki z pomocy spoteczne;.
Na zasitki state MOPS otrzymat 100 % dotacji.

3.2. Zasitki okresowe.

Zasitek okresowy przystuguje, w szczegoélnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe,
niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen
z innych systemow zabezpieczenia spolecznego:
e osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej - 542 zi,
e rodzinie, ktorej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny 456 zt x liczba
cztonkoéw rodziny.

Wysokos¢ zasitku okresowego ustala sig:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujagcej — do wysokosci roznicy miedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym
ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 456 zi,

e w przypadku rodziny — do wysokosci roznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny
a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ww. kryteriami nie moze by¢ nizsza (kwota
gwarantowana, wyplacana z budzetu panstwa) niz 50 % roznicy miedzy:

e kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby,

e kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 z miesigcznie. Dotyczy to sytuacii,
gdy roéznica wynosi mniej niz 20 zt.

Okres na jaki przyznawany jest zasilek okresowy, ustala o$rodek pomocy spolecznej na
podstawie okolicznosci sprawy.

12



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stargardzie Szczecinskim za 2013 r.

W 2013 r. w stosunku do 2012 r. nastapit wzrost ogdlnej liczby o0sob / rodzin korzystajacych
Z tej formy pomocy o 42, w szczegolnosci z powodu dtugotrwatej choroby o 203, natomiast
wzrost 0sob / rodzin o 16 korzystajacych z zasitku okresowego z powodu bezrobocia.

Spadek dotyczyt w szczegbdlnosci liczby 111 rodzin korzystajgcych z tej formy pomocy
Z powodu niepetnosprawnosci.

Na wyptate zasitkow okresowych przeznaczono 2.156.071,41 zi, tj. wiecej o 569.459,74 zi
w stosunku do 2012 r. Kwota 2.152.818,34 zt pochodzita z dotacji z budzetu panstwa
a 3.253,07 zt ze srodkow wihasnych gminy. Zasitki okresowe stanowig druga pod wzgledem
wielkosci wydatkow pozycje w wydatkach na pomoc spoteczng.

Na zwigkszenie kwoty wyplat zasitkow okresowych, w stosunku do 2012 r. miala wplyw
zmiana od pazdziernika 2012 r. wysokosci kryterium dochodowego.

3.3. Zasitki celowe i specjalne zasitki celowe.

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby zyciowej moze by¢ przyznany zasitek celowy,
W szczegblnosci na pokrycie czgsci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw 1 leczenia,
opatu, odziezy, niezb¢dnych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw
a takze kosztow pogrzebu.

Zasitek celowy moze by¢ rowniez przyznany osobie / rodzinie, ktora poniosta straty w wyniku
zdarzenia losowego, kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie / rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny zasitek celowy w wysokosci
nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby/rodziny.

Wydatki na wyptate zasitkow celowych byty porownywalne do 2012 r., wzrost 0 1.276 zt.

Na wyptlate zasitkow celowych, w szczegdlno$ci na zakup opalu wydatkowano $rodki
finansowe, ktore zostaly przeznaczone i nie wykorzystane na szczepienia profilaktyczne.
Ogodtem na wyptate zasitkow celowych, w tym specjalnych celowych przeznaczono w ramach
srodkoéw wilasnych gminy 581.871,64 z wyptacajac 4.934 Swiadczenia z przeznaczeniem na
realizacje réznorodnych potrzeb. Srednia kwota zasitku wyniosta 118 zt.

4. Swiadczenia niepieniezne z pomocy spotecznej.

4.1. Positek.

Pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego positku dziennie przystuguje
osobie, ktora wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic (art. 48 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej).

Positki przyznane dzieciom 1 mlodziezy w okresie nauki w szkole moga by¢ realizowane
w formie ich zakupu.

Dozywianie w szkotach 1 wyplata zasitkow na zakup positku lub Zywnosci w celu
przygotowania positku realizowane byty w 2013 r. w oparciu o ,,Program panstwa w zakresie
dozywiania”, o ktorym mowa w punkcie 5.5.1. niniejszego sprawozdania.
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4.2. Ubranie.

Przyznanie niezbednego ubrania nastgpuje poprzez dostarczanie osobie potrzebujacej bielizny,
odziezy 1 obuwia odpowiednich do jej indywidualnych wiasciwosci oraz pory roku.

MOPS nie dysponuje magazynem z odzieza uzywang. W Osrodku znajdujg si¢ pojemniki, do
ktorych mozna przekazywac ubrania a osoby potrzebujace wybierajg asortyment im
przydatny. W tym zakresie nie jest prowadzona ewidencja.

W przypadku, gdy wystepuje brak odpowiedniego ubrania, osoby sg kierowane do organizacji
pozarzadowych, w szczeg6lnosci PKPS lub otrzymuja pomoc finansowa na zakup ubrania.

W 2013 r. 496 rodzin otrzymato pomoc finansowg na zakup ubrania w tacznej kwocie
31.336,00 zt (1 rodzina otrzymata $rednio 63 zt).

4.3. Schronienie.

Udzielenie schronienia nastgpuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego
w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego
przeznaczonych. Na terenie miasta Stargard Szczecinski pomoc osobom bezdomnym
$wiadczona byta przez:
1) Centrum Socjalne ,,Caritas” w Stargardzie Szczecinskim w zakresie:
a) wydawania positkow,
b) udzielania schronienia w:

e Schronisku dla me¢zczyzn przy ul. Krasinskiego 10 — 45 miejsc +10 miejsc
interwencyjnych w okresie zimowym,

e Gminnym Os$rodku Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przy
ul. Krasinskiego 19 — 45 miejsc (w tym 40 dla mieszkancow Stargardu
Szczecinskiego 1 5 dla mieszkancow powiatu),

e ogrzewalni dla os6b bezdomnych bedacych pod wplywem alkoholu
(nie wymagajacych leczenia szpitalnego i nie agresywnych) przy
ul Krasinskiego 10 — maksymalnie do 20 miejsc.

2) Stowarzyszenie Ludzi Bezdomnych i Samotnych Matek z Dzie¢mi przy
ul. Okulickiego 3 w zakresie:
a) udzielania positkow,
b) wydawania suchego prowiantu,
c) udzielania schronienia dla m¢zczyzn, kobiet i dzieci — 56 miejsc.

3) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w zakresie:

a) dziatalnosci informacyjnej dotyczacej mozliwosci uzyskania réznorodnych form
pomocy spotecznej, w tym schronienia na terenie miasta, wojewodztwa oraz poza
jego terenem,

b) poradnictwa w sprawach, m. in. mieszkaniowych, leczenia, w tym odwykowego,
zatatwiania spraw urzgdowych, uzyskania stopnia niepetnosprawnosci,

C) pracy socjalnej skierowanej do osob przebywajacych w schroniskach, altanach
ogrodowych i innych miejscach pobytu polegajacej, m. in. na:

e pomocy w uzyskaniu stopnia niepelnosprawnosci,

e pomocy w uzyskaniu §wiadczen emerytalnych lub rentowych,

e reprezentowaniu i posredniczeniu w zatatwianiu spraw urz¢gdowych,

e aktywizowaniu i wspieraniu w utrzymaniu higieny osobistej, trzezwosci, ubioru
odpowiedniego do pory roku, poszukiwania lub utrzymania pracy,
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e kontaktowaniu ze specjalistami (prawnik, terapeuta, doradca zawodowy,
pracownik d.s. kadr, przedstawiciel TBS) w celu zdobycia ogélnej wiedzy
Z zakresu mozliwosci poprawy sytuacji oséb bezdomnych,

d) udzielania pomocy: pieni¢znej - zasilki stale, okresowe, celowe i niepieni¢znej —
sktadki zdrowotne lub objecie ubezpieczeniem zdrowotnym, skierowanie do
schronisk, pomoc w postaci cieptych positkow, udzielenie pomocy w formie
ubrania.

W kregu zainteresowania pracownikow socjalnych w 2013 r. bylo 325 0s6b bezdomnych
(281 0s6b dorostych + 44 dzieci), z czego 28 stargardzian (27 osob dorostych + 1 dziecko)
przebywato w schroniskach poza Stargardem.
Na terenie miasta przebywaty 94 osoby bezdomne spoza Stargardu Szczecinskiego.
Z liczby 203 bezdomnych stargardzian przebywajacych na terenie miasta:
e w CS ,,Caritas” schronisku dla bezdomnych m¢zczyzn przebywato 71 mezczyzn,
e W GOW przebywato 79 osob,
e w schronisku SLB przebywato 21 me¢zczyzn, 4 kobiety i 6 dzieci,
e 48 0so6b przebywato w altanach ogrodowych, z czego 36 0sob korzystalo z pomocy
finansowej 1 w naturze MOPS, a 12 os6b objetych bylo jedynie monitoringiem
i ewentualnie poradnictwem.

W Migejskim Osrodku Pomocy Spotecznej wspotprace z bezdomnymi prowadzitlo dwodch
pracownikow socjalnych.

W 2013 r. pracownicy socjalni  przeprowadzili z osobami bezdomnymi ogétem 780
wywiadow, w tym:

e W sprawie udzielenia pomocy — 640,

e na potrzeby innych o$rodkéw pomocy spotecznej — 115,

e inne wywiady dotyczace bezdomnych — 25.

Z 94 0s6b bezdomnych przybytych do Stargardu Szczecinskiego z terenu innych gmin:
e w schronisku SLB przebywaly 63 osoby, (w tym 6 kobiet i 8 dzieci),

w GOW — 11 os6b, (7 kobiet i1 4 dzieci),

w altanach ogrodowych i pomieszczeniach niemieszkalnych — 10 oséb,

w CS ,,Caritas” — 10 os6b (megzczyzni).

Wsrod ogdtu bezdomnych, osoby bezdomne z terenu innych gmin stanowia 28,92 %.
Konieczno$¢ $wiadczenia pomocy tym osobom (wywiady srodowiskowe, praca socjalna,
poradnictwo prawne, pomoc finansowa) stanowi dodatkowe obcigzenie pracownikow MOPS.

W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni zawarli 70 kontraktow socjalnych z osobami
bezdomnymi, w wyniku ktorych:
e 25 0s6b uczestniczylo w réznych formach aktywizacji zawodowej, tj. CIS, prace
spotecznie uzyteczne,
e 12 0s6b podjeto terapie odwykowa (z r6znym skutkiem),
¢ 4 rodziny (przebywajace w GOW) 1 Centrum Socjalnym usamodzielnity si¢ uzyskujac
mieszkanie,
e 8 0s0b podjeto zatrudnienie,
e 19 0s6b zerwalo kontrakt socjalny,
e 2 osoby przystapity do programu oddtuzeniowego.
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W 2013 roku 64 osoby to srodowiska nowe dotychczas nie notowane w Osrodku jako osoby
bezdomne, w tym 16 0so6b - z eksmisji mieszkaniowych.
Od maja 2012 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w partnerstwie z Centrum Socjalnym
,Caritas” oraz Urzedem Miejskim w Stargardzie Szczecinskim w ramach realizacji projektu
»Iworzenie 1 rozwijanie standardow ustug pomocy i integracji spotecznej Gminnego
Standardu Wychodzenia z Bezdomnosci wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego” zobligowany byl do przeprowadzania rodzinnych wywiadow srodowiskowych
majagcych na celu kierowanie o0s0b bezdomnych (wyrazajacych dobrowolng cheé
uczestnictwa) do udzialu w ww. projekcie oraz wydawania skierowan jak rowniez zawierania
kontraktéw socjalnych.
W roku sprawozdawczym do projektu skierowano 3 kolejne osoby (w 2012 r. — 63 osoby).
W ramach realizacji projektu w 2013 r. przeprowadzono Iacznie 86 wywiadow
srodowiskowych. Z 66 osob, ktore przystapity do projektu w czasie jego trwania (maj 2012 r —
lipiec 2013r.)

e 11 0s6b usamodzielnito si¢ — wynajeto mieszkanie,
1 osoba otrzymata lokal socjalny,
23 osoby ukonczyty projekt, w tym 3 osoby otrzymaty mieszkanie wspierane,
31 0s6b zrezygnowalo z projektu lub zostalo wykluczone tj. 47 % uczestnikow.

W ramach projektu prowadzona byta rowniez z beneficjentami systematyczna praca socjalna.

4.4. Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby pobierajace niektére §wiadczenia z pomocy
spotecznej reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych (Dz. U. z 2004 r. Nr 210, poz. 2135 z p6zn. zm.).

W 2013 r. MOPS optacit sktadke zdrowotng za 673 $wiadczeniobiorcow niepodlegajacych
ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytulu, w tym za:

e 21 dzieci do czasu rozpoczecia realizacji obowigzku szkolnego — 5.522,00 zt,
e 86 0s0b objetych indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w CIS — 20.472 zi
e 566 0s0b pobierajacych zasitek stalty — 206.729 zt.

MOPS przekazuje Narodowemu Funduszowi Zdrowia informacje dotyczace zgloszenia dzieci
do ubezpieczenia zdrowotnego 1 optacania sktadki, w pozostatych przypadkach wydawane sa
decyzje administracyjne, ktore sg rowniez przesytane do NFZ.

Warto$¢ wydatkow na ten cel w 2013 r. to kwota 232.723 zt. Kwota 1 §wiadczenia — 38,41 zt.

4.5. Pomoc rzeczowa.

Pracownicy socjalni w ramach wspotpracy z instytucjami, organizacjami spotecznymi
I osobami fizycznymi pozyskali, zorganizowali lub wytypowali rodziny korzystajace
Z pomocy spotecznej do uzyskania wsparcia niepieni¢znego, m.in.:

e pozyskali od 0s6b prywatnych sprzet domowy, ktory zostal przekazany 18 rodzinom,

e wytypowali 50 rodzin do uczestnictwa w obozie terapeutycznym dla matek z dzie¢mi
i kolonii letniej w Karpaczu, zorganizowanym przez Centrum Socjalne ,,Caritas”,

e wytypowali dzieci z 63 rodzin do wypoczynku w okresie wakacji w Dziwnowie
I Jarostawcu, wyjazd zostal zorganizowany przez Kuratorium O$wiaty w Szczecinie,
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e wytypowali 36 rodzin wielodzietnych do odbioru paczek zywnosciowych z okazji
Swiat Bozego Narodzenia od Prezydenta Miasta Stargard Szczecinski,

e wytypowanych zostato 14 rodzin do odbioru paczek w ramach projektu ,,Szlachetna
paczka”,

e 101 rodzin uzyskato pomoc w formie zywnosci oraz paczek §wigtecznych z Kosciota
Adwentystow Dnia Siddmego w Stargardzie Szczecinskim — Chrzescijanska Stuzba
Charytatywna,

e wytypowali 28 rodzin do odbioru paczek ,,Gwiazdkowa Niespodzianka 2013
Z Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Dobroczynnego,

e wytypowali 50 rodzin do odbioru paczek z okazji Swiat Bozego Narodzenia z
Polskiego Czerwonego Krzyza,

e paczki — produkty zebrane podczas plenecrowego koncertu charytatywnego ,,Podziel si¢
Wigilig — Kolenda pod Szcz¢sliwg Gwiazdg” otrzymato 16 rodzin,

e 774 rodziny otrzymaly pomoc rzeczowa (odziez, zywno$¢) z Polskiego Komitetu
Pomocy Spotecznej,

e 27 dzieci korzystalo z programu z funduszy MOPS ,Zimg z MOPS” — zajecia
plastyczne, matematyczne, ortograficzne, poczestunek i wycieczka do Strazy Pozarnej
oraz ,,Dzien Dziecka na wesoto” (zabawa, poczestunek, drobne upominki),

e wytypowali 11 dzieci, ktore w okresie wakacji uczestniczylty w Programie ,,Przyjazne
wakacje 2013 — edycja IV”,

e z okazji Mikotajek ,,MOPS z Mikolajem w Centrum Zabaw przy ul. Wyszynskiego
w Stargardzie Szczecinski odbyta si¢ zabawa mikotajkowa wraz z poczestunkiem dla
15 dzieci, pozyskali i przekazali dla nich réwniez paczki ofiarowane przez uczniéw
z Gimnazjum Nr 4, Przedszkola Miejskiego Nr 6 oraz od indywidualnych sponsorow.

4.6. Sprawienie pogrzebu.

Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym nalezy do zadan wtasnych gminy
0 charakterze obowiazkowym. Sprawienie pogrzebu odbywa si¢ w sposob ustalony przez
gmine¢ zgodnie z wyznaniem zmarlego.

W 2013 r. zlecono sprawienie 6 (w tym 1 osoba bezdomna) pogrzebéw MPGK w Stargardzie
Szczecinskim w oparciu o podpisang umowe. Osoby zmarte nie byly ubezpieczone i nie
pozostawily masy spadkowej, nie mialy rodziny lub rodzina nie byla w stanie sprawié
pochéwku z uwagi na trudng sytuacje finansowa. Sredni koszt pogrzebu wyniost 1.944,25 zt.,

Ogodtem na sprawienie pogrzebow wydano 11.665,52 zt.

4.7. Poradnictwo specjalistyczne.

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i1 rodzinne, jest
Swiadczone osobom 1 rodzinom, ktore maja trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia
W rozwigzywaniu swoich problemoéw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod.
Poradnictwo prawne realizuje si¢ przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw
lokatorow.

Poradnictwo psychologiczne realizuje si¢ przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.
Poradnictwo rodzinne obejmuje szeroko rozumiane problemy funkcjonowania rodziny, w tym
problemy wychowawcze oraz problemy opieki nad osobg niepetnosprawng, a takze terapie
rodzinng.
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W 2013 r. w MOPS zatrudnionych byto 3 terapeutow na caty etat i 4 terapeutéw na 4 etatu,
oraz od grudnia 1 terapeuta na 0,5 etatu.

Terapia realizowana byta przez zatrudnionych terapeutow w 160 rodzinach, w tym w 96
zgloszonych w 2013 r. poprzez:

e prowadzenie terapii dzieci i mtodziezy — 114,

e prowadzenie terapii dorostych — 46,
Terapeuci prowadzili takze spotkania w Szkole Rodzicow — 26, liczba uczestnikow —14 0Sob.

Gtowne powody zgloszenia do Zespotu Terapeutow:
» nieprawidlowe funkcjonowanie rodzin, badz czlonkow rodzin spowodowane
naduzywaniem alkoholu,
zachowania agresywne i buntownicze, zwlaszcza dzieci i mlodziezy,
zaburzone relacje w rodzinach,
zaburzenia emocjonalne,
stany lekowe,
sytuacja kryzysowa po stracie bliskiej osoby,
samookaleczenia,
naduzywanie alkoholu i srodkow odurzajacych,
zaburzenia procesu adaptacyjnego,
konflikty wewnatrzrodzinne.

VVVVVVVYVYY

Efekty pracy terapeutycznej:

e poprawa relacji z rodzing - 42 osoby,
e nabycie umiejetnosci petnienia rol - 12 osob,
e zwigkszenie samoswiadomosci - 35 0s6b,
e zmniejszenie zachowan agresywnych - 17 osob,
e nabycie umiejetnosci radzenia sobie ze zto$cia - 10 osob,
e podjecie terapii odwykowej - 2 0soby,
e zaangazowanie rodzicow w zycie dziecka - 20 osob,
e poprawa wynikow w nauce - 15 osob,
e obnizenie poziomu leku - 3 osoby,
e zniwelowanie zachowan destrukcyjnych

(proby samobojcze) - 9 0s0b,
e poprawa funkcjonowania emocjonalnego - 66 0s6b.

Liczba porad specjalistycznych udzielanych w 2013 r. przez Zespdt Psychologiczno-
Terapeutyczny - 752 porady udzielone przez psychologéw na terenie szkot podstawowych
I gimnazjalnych.
Poradnictwo prawne realizowane byto poprzez:

e udzielanie konsultacji i porad - 1271, w tym dla klientow MOPS - 784 i pracownikoéw

Osrodka — 487,
e pomoc w sporzadzaniu wnioskow i pism procesowych - 631,
e reprezentowanie w sadzie - 52.

Ponadto terapeuci i konsultant-prawnik brali udzial w spotkaniach organizowanych w ramach

realizowanych programéw dotyczacych reintegracji spoteczno-zawodowej oraz na biezaco
wspotpracowali w ramach konsultacji z pracownikami socjalnymi.
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4.8. Interwencja kryzysowa.

Interwencja kryzysowa stanowi zespot interdyscyplinarnych dzialan podejmowanych na rzecz
0sOb 1 rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie
rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu
zapobieganie  przejsciu reakcji  kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospoteczne;.
Interwencja kryzysowa obejmuje si¢ osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochod.
W ramach interwencji kryzysowej udziela si¢ natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego,
w sytuacjach uzasadnionych — schronienia do 3 miesigcy.
Matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w cigzy dotknigte przemocg lub znajdujace si¢
W innej sytuacji kryzysowej moga w ramach interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie
i wsparcie w domach dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Do tych doméw moga
by¢ réwniez przyjmowani ojcowie z maloletnimi dzie¢mi albo inne osoby sprawujace opieke
prawng nad dzie¢mi.
Pracownicy MOPS podejmowali dziatania w ramach interwencji kryzysowej w 32
przypadkach. Podejmowane interwencje dotyczyty:
e udzielania wsparcia psychicznego, socjalnego lub prawnego w rodzinach dotknietych
pozarem, wybuchem gazu lub nagla, tragiczng $miercig cztonka rodziny,
e odebraniem dzieci z rodzin, w ktorych pobyt stanowit zagrozenie zdrowia lub zycia
dla matoletnich,
e umieszczenia w GOW o0s6b dotknietych przemoca (osoby doroste lub matki
z dzie¢mi).

4.9. Praca socjalna.

Praca socjalna §wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich
srodowisku spotecznym:
e 7z osobami i rodzinami w celu rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i
samodzielnosci zyciowe;,
e ze spolecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspolpracy 1 koordynacji dziatah
instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.
Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny. Pracownicy
socjalni w oparciu o wywiad srodowiskowy dokonuja diagnozy sytuacji osob/rodzin
planujac pomoc finansowa, rzeczowg i prace socjalna.

W 2013 r. pracownicy socjalni przeprowadzili ogétem 8.703 wywiady (w 2012 — 7.953
wywiady), w tym, m. in:

1) w sprawie pomocy spotecznej - 7456
2) w sprawie dodatkoéw mieszkaniowych - 261
3) w sprawie skierowania do domu pomocy spotecznej - 25
4) w sprawie $wiadczen rodzinnych - 255
5) w sprawie oddluzenia czynszowego - 225
6) w sprawie potwierdzenia prawa do ubezpieczenia zdrowotnego - 134
7) na potrzeby innych o$rodkéw pomocy spoteczne;j - 165
9) na potrzeby innych instytucji - 50
10) na potrzeby projektu EFS - 100
11) w sprawie przemocy - 32
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oraz sporzadzili 5.611 pism (w 2012 r. — 4.081) do réznych instytucji dotyczacych sytuacji
$wiadczeniobiorcéw, jak roéwniez odpowiadali na pytania klientow drogg e-mail — 15
odpowiedzi.

W celu okreslenia sposobu wspotdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny
znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej pracownik socjalny zawiera kontrakt socjalny z tg
osobg lub rodzing. Pracownicy socjalni w 2013 r. sporzadzili 1633 kontrakty socjalne, w tym
dotyczace w szczegdlnosci:

1) bezrobocia - 1.254
2) bezdomnosci - 39
3) uzaleznienia - 94
4) przemocy - 11
5) oddtluzenia czynszowego - 120
6) projektow - 85
7) innych problemow - 30

Pracownicy socjalni w 2013 r. objeli praca socjalng ogdtem 1.752 rodziny, realizujac ro6znego
rodzaju pomoc, ushugi 1 poradnictwo, w zaleznosci od probleméw wystepujacych
w rodzinach.

119 rodzin objetych byto praca socjalng poza kontraktem socjalnym. Praca socjalna ze
spotecznos$cia lokalng byta realizowana sporadycznie, przy okazji realizacji programow
dotyczacych integracji spoteczne;.

4.10. Ustugi opiekuncze.

Pomoc w formie ustug opickunczych przystuguje osobie samotnej, ktora z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi
mogg by¢ przyznane roéwniez osobie, ktdéra ma rodzing, a rodzina, a takze wspolnie
niezamieszkujacy malzonek, wstepni 1 zstepni nie mogg takiej opieki zapewnic.

Wydatki na ushugi opiekunicze obejmuja koszty zwigzane z funkcjonowaniem Dziatu Ustug
Opiekunczych, m. in. koszty osobowe i pochodne, badania lekarskie, $wiadczenia
pracownicze wynikajace z przepisow bhp 1 funduszu $wiadczen socjalnych, bilety
komunikacji miejskiej, ekwiwalent za odziez robocza, $srodki higieny, zakup materiatow
biurowych.

Koszt realizacji ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych
mowa w kolejnym punkcie jest zadaniem obowigzkowym gminy.

W 2013 r. wydatki zwigzane ze $wiadczeniem przez opiekunki domowe MOPS ushug
opiekunczych w miejscu ich zamieszkania, wyniosty 1.177.887,11 zt.

Ustugi opiekuncze $wiadczone byly przez 25 opiekunek domowych zatrudnionych na czas
nieokreslony, ktore okresowo wspomagane byty przez 10 opiekunek zatrudnionych okresowo
w ramach robot publicznych i prac spotecznie uzytecznych (Srednio 9 os6b miesigcznie).
Cze$¢ ustug zlecono do realizacji Centrum Integracji Spotecznej w Stargardzie Szczecinskim
przy ul. Krasinskiego 19 w ramach realizowanego przez CIS programu reintegracji
zawodowej i spolecznej osob bezrobotnych.

Z ushug opiekunczych korzystato ogotem 206 osob, na rzecz ktorych swiadczone byty ustugi
w ilosci 55.366 godzin, z tego opiekunki MOPS wypracowaty 41.774 godziny u 133 osob,
a opiekunki CIS — 13.592 godziny u 73 oséb.
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Sposrod oséb korzystajacych z ustug opiekunczych w 2013 r. zmarto 15 0séb, 10 0s6b
zrezygnowalo ze $wiadczenia ushug, 12 0séb zostalo z kolei umieszczonych w domach
pomocy spotecznej.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zlecona przez lekarza pielggnacje oraz w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

W ogolnej liczbie 206 osob korzystajacych z ustug opiekunczych, 37 0so6b korzystato z ustug
nieodplatnie z uwagi na niski dochdd oraz 86 osoéb, ktére z tytulu wieku korzystaly
nieodptatnie z 1 godziny ustug.
W roku 2013 ustugami opiekunczymi objeto 66 oséb, ktore w poprzednich latach nie
korzystaly z tej formy pomocy, w tym:

e 12 0s6b samotnych,

e 29 0so6b zamieszkujacych samotnie ale posiadajacych rodziny,

e 25 0s06b zamieszkujgcych z rodzing.

Odptatnos$¢ za 1 godzine uslug opiekunczych ustalono na kwote 23,89 zt. Dochdd z tytulu
odptatno$ci uzyskano w kwocie 105.041,43 zt.

4.11. Specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa to ustugi dostosowane do szczegdélnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnos$ci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Rodzaje specjalistycznych ustug opiekunczych, kwalifikacje oséb je §wiadczacych, warunki
I tryb pobierania optat okresla rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r.
NR 189, poz. 1598 z pdzn. zm.).

Specjalistyczne ustugi opiekuncze realizowane byty w ramach zadan zleconych i obejmowaty
ustugi $wiadczone na rzecz 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Opiekunki MOPS $wiadczyty ustugi w ilosci 2.315 godzin uslug na rzecz 7 oséb w ich
srodowisku zamieszkania. Cen¢ 1 godziny ustug ustalono na kwote 24,54 zt.

Koszt realizacji tego zadania to kwota 65.400 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze §wiadczone byly takze przez Polskie Stowarzyszenie na
Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Koto w Stargardzie Szczecinskim w ramach
zlecenia zadania przez Prezydenta Miasta Stargard Szczecinski. MOPS nie wydatkowat
w ramach wiasnego budzetu kosztoéw na realizacje tego zadania. Koszt 1 godziny uslug
wyniost 7,73 zt. Ustugi §wiadczone byly dla 27 osob zamieszkujacych w mieszkalnictwie
wspomaganym. Koszt realizacji tego zadania wyniost 127.000 zt.

Z tytuhu odptatnosci za ww. ustugi dochod gminy wyniost 30.451,80 zt.

4.12. Pobyt i ustugi w domach pomocy spotecznej i osSrodkach wsparcia.

1. Domy pomocy spolecznej.

Osobie wymagajacej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogace] samodzielnie funkcjonowaé¢ w codziennym Zzyciu, ktérej nie mozna zapewnié

21



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stargardzie Szczecinskim za 2013 r.

niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia
W domu pomocy spoteczne;.

Osobe kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej
osoby lub jej przedstawiciela ustawowego albo zgody Sadu na umieszczenie w domu pomocy
spotecznej.

W 2013 r. MOPS dofinansowat badz pokryt koszty pobytu w domach pomocy spolecznej
78 osobom, ktore przebywaly w:

e Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych w Dolicach —
27 osoby, w tym 14 kobiet,

e Domu Pomocy Spotecznej dla osoéb przewlekle psychicznie chorych w Darskowie —
3 osoby, w tym 1 kobieta,

e Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych w Fabianowie —
1 osoba — kobieta,

e Domu Pomocy Spotecznej dla przewlekle somatycznie chorych w Sniatowie —1 osoba
— kobieta,

e Domu Pomocy Spotecznej dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie 1 przewlekle
psychicznie chorych w Nowogardzie — 8 0sob, w tym 1 kobieta,

e Domu Pomocy Spoltecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych w Pyrzycach - 7
osoby, w tym 2 kobiety

e Domu Pomocy Spolecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych w Walczu —
1 me¢zczyzna,

e Domu Pomocy Spolecznej dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie w Woli
Chruscinskiej — 1 osoba — kobieta,

e Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych w Wiosciborzu —
1 mezczyzna,

e Domu Pomocy Spotecznej dla 0soéb przewlekle psychicznie chorych w Zydowie —
4 0s0by — mezczyzni,

e Domu Pomocy Spotecznej dla os6b w podesztym wieku w Krzecku — 1 osoba -
mezcezyzna,

e Domu Pomocy Spotecznej dla oséb niepelnosprawnych intelektualnie w Moryniu —
1 osoba — kobieta,

e Domu Pomocy Spotecznej dla os6b w podesztym wieku 1 przewlekle somatycznie
chorych w Szczecinie — 1 osoba — kobieta,

e Domu Pomocy Spotecznej dla 0sob przewlekle psychicznie chorych w Piotrowicach —
8 0sob, w tym 3 kobiety,

e Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych w Mysliborzu —
4 0s6b, w tym 2 kobiety,

e Domu Pomocy dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie 1 chorych psychicznie
w Resku - 1 mezczyzna,

e Domu Pomocy dla osob w podesztym wieku, przewlekle somatycznie chorych
w Zabowie - 7 0soby, w tym 4 kobiety,

e Domu Pomocy dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie 1 chorych psychicznie
w Nowym Czarnowie — 1 chlopiec (niepetnoletni).

W 2013 r. w domach pomocy spotecznej umieszczono 25 osob. Wedlug stanu na 31 grudnia
2013 r. na umieszczenie oczekiwato 6 kolejnych osob.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca, ustala w zaleznosci od jego zasiegu,
wojt / burmistrz / prezydent, starosta lub marszatek wojewodztwa i oglasza w wojewodzkim
dzienniku urzedowym nie p6zniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.
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W 2013 r. koszt utrzymania mieszkanca byt najnizszy w Domu Pomocy Spotecznej w Woli
Chruscinskiej — 2.559,22 zt a najwyzszy w Domu Pomocy Spolecznej w Piotrowicach —
3.185,00 zt. We wszystkich domach pomocy spotecznej nastapit wzrost kosztow utrzymania,
srednio okoto 100 zt w stosunku do 2012 roku.

Obowigzani do wnoszenia optat za pobyt w domu pomocy spolecznej sa w kolejnosci:
1) mieszkaniec domu, a w przypadku osob maloletnich przedstawiciel ustawowy
Z dochoddw dziecka,
2) malzonek, zstepni przed wstepnymi,
3) gmina, z ktdrej osoba zostala skierowana do domu pomocy spotecznej — przy czym
ww. osoby 1 gmina nie majg obowigzku wnoszenia optat, jezeli mieszkaniec domu
ponosi pelng odptatnos¢.

W oparciu o obowigzujace przepisy optate za pobyt w DPS ponosi sam mieszkaniec, jednak
nie wigcej niz 70 % swojego dochodu.
Jezeli wiec nie pokrywa on oplaty w calo$ci, roéznice ponosza czlonkowie rodziny
zobowigzani do alimentacji (malzonek, zstgpni 1 wstepni).
W przypadku, gdy ich dochody nie przekraczaja 300 % kryterium dochodowego, koszty
ponosi gmina.
Optata za pobyt 78 0séb umieszczonych w domach pomocy spolecznej wnoszona byta przez:

e mieszkanca domu i rodzing w 10 przypadkach,

e mieszkanca domu i MOPS w 68 przypadkach.

Catkowity koszt realizacji zadania wyniost 1.596.728,36 zi.

Odptatno$¢ rodzin w 2013 r. wyniosta 83.742,90 zi.
MOPS doptacat do pobytu mieszkanca srednio 1.956 zt miesig¢cznie.
Warto$¢ wydatkow MOPS po uwzglednieniu odptatnosci rodzin wyniosta 1.512.985,46 zt.

2. Srodowiskowy Dom Samopomocy.

Srodowiskowy Dom Samopomocy mieéci si¢ przy ul. Brzozowej 26 w Stargardzie
Szczecinskim. Swiadczy ustugi w ramach indywidualnych i zespotowych treningéw
samoobstugi 1 treningdw umiej¢tnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwigzywaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w
zyciu spolecznym osobom z zaburzeniami intelektualnymi.

Prowadzenie SDS jest zadaniem zleconym gminie. MOPS kieruje osoby do SDS po
uprzednim przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego, wydaje decyzje administracyjne,
w ktorych okresla odptatnos¢ za pobyt oraz przyjmuje optaty.

W 2013 r. z ustug SDS korzystato 39 osob. W oparciu o obowiazujace przepisy
odptatno$¢ miesigczng ustala si¢ w wysokosci 5 % kwoty dochodu osoby, jezeli dochdd
przekracza 250 % odpowiedniego kryterium dochodowego.

Za ushugi $wiadczone w SDS oplaty wnosito 9 0sob - taczna kwota 8.170,15 zt.

3. Dzienny Dom Pobytu dla Os6b Starszych.
Dzienny Dom Pobytu dla Osob Starszych miesci si¢ w siedzibie Polskiego Czerwonego

Krzyza w Stargardzie Szczecinskim przy ul. Limanowskiego 24. DDP jest prowadzony
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w ramach zlecenia zadania przez Prezydenta Miasta Stargard Szczecinski organizacji
pozarzadowej, tj. Zachodniopomorskiemu Oddziatowi Okregowemu PCK w Szczecinie.
MOPS wydaje skierowania do Domu na podstawie wywiadu srodowiskowego w formie
decyzji administracyjnej. Podstawg odptatnosci jest dochdd oséb skierowanych. Nie ponosza
odptatnosci osoby, jezeli dochdd osoby lub na osobe w rodzinie nie przekracza kryterium
dochodowego, odpowiednio 542 zt lub 456 zt x liczba 0s6b w rodzinie.

W 2013 r. MOPS skierowal do DDP 24 osoby (20 kobiet i 4 me¢zczyzn). Odptatnosé
miesi¢czna wynosita 399,00 zl; 24 osoby wnosily optaty w oparciu o ustalong tabelg
odptatnosci, w tym 13 osdb ponosito 100 % odptatnosci a 6 0s6b korzystalo z ustug DDP
bezptatnie. MOPS nie wydatkowat kosztéw w ramach wlasnego budzetu na realizacje tego
zadania. Uczestnicy z tytulu odptatnosci za pobyt wniesli optaty w 2013 r. w tacznej kwocie
25.554,47 zi. Na dzien 31 grudnia 2013 r. z ustug DDP korzystalo 17 os6b. DDP
przeznaczony jest dla oséb starszych w wieku powyzej 55 roku zycia, osamotnionych lub
wymagajacych obecnosci osoby drugiej ze wzgledow zdrowotnych.

4. Gminny OSrodek Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

Gminny O$rodek Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie i kobiet lub kobiet z dzie¢mi
pozbawionych schronienia przeznaczony jest dla 40 osob. Na koniec grudnia 2013 r. w GOW
przebywato 28 o0sob (w tym 18 kobiet i 10 dzieci). W okresie od stycznia do grudnia
2013 r. w GOW przebywato 79 0s6b, w tym 64 otrzymaly skierowanie z Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spolecznej w Stargardzie Szczecinskim. Gminny Os$rodek Wsparcia zapewnia
schronienie osobom bezdomnym oraz ofiarom przemocy. Mieszkancy otrzymuja dziennie
trzy positki, w tym jeden goracy. Kazda osoba otrzymuje posciel, a w razie potrzeby srodki
higieniczne oraz odziez. Czg$¢ osob przebywa nieodptatnie, czgs¢ doptaca do pobytu ze
swoich $rodkéow finansowych w oparciu o wydane przez MOPS decyzje. Dochdd z tytutu
optat za pobyt w GOW w 2013 r. wynidst 20.741,97 z1.

5. Realizacja programow ostonowych.

5.1. Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” realizowany byt w latach 2006 — 2013
W oparciu o ustawe z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. Nr 267, poz. 2258).

Celem Programu bylo wsparcie gmin w wypetnianiu zadan wlasnych o charakterze
obowigzkowym w zakresie dozywiania oséb, ktérych dochdéd nie przekraczal 150 %
kryterium dochodowego (813,00 zt miesigcznie w przypadku 1 osobowego gospodarstwa
domowego i 684,00 zt miesi¢cznie na 1 osob¢ w przypadku wieloosobowego gospodarstwa
domowego), w formie zakupu positku lub przekazania pomocy pieni¢znej na zakup positku
albo zywnos$ci w celu przygotowania cieptego positku.

Ogolny koszt realizacji ww. Programu wyniost 1.485.055 zt. Zrodtem finansowania Programu
byla dotacja celowa z budzetu panstwa — 884.368,00 zt oraz $rodki wtasne — 600.687,00 zt.
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Tabela nr 5. Pomoc rzeczowa i finansowa w ramach Programu.

. Uczniowie do czasu
Wyszczegdlnienie Os,olby DZIeCI.dO.7 roku ukonczenia szkoly Pozosgale
ogotem zyaa ponadgimnazjalnej 0500y
Liczba 0s6b objetych
Programem 3851 552 875 2568
w tym:
e liczba 0sob
korzystajacych z 654 84 603 16
positku
» koszt positkow 389.674,40 33.671,00 347.909 8.095
» koszt 1 positku 5,19 5,08 5,19 5,26
e liczba 0séb
korzystajacych z 3757 534 699 2564
zasitku celowego

Zasitek celowy na zakup positku lub Zywnosci w celu przygotowania positku otrzymato 1.836
rodzin (3.757 os6b w tych rodzinach) przecigtnie przez 7 miesigcy w roku, $rednio w kwocie
86,86 zI miesigcznie.

Z goracych positkow osoby, w tym dzieci korzystaty w jadtodajni ,,Caritas”, 13 stargardzkich
szkotach oraz 5 szkotach poza Stargardem, gdzie dzieci pobieraja nauke oraz w schronisku
SLB.

Na wniosek dyrektorow szkoét 16-u dzieciom sfinansowano positki z pominigciem
przeprowadzania wywiadu srodowiskowego.

Wydatki na realizacj¢ programu stanowig czwartg pod wzgledem wielkosci wydatkow
pozycje w wydatkach na pomoc spoteczng (w 2012 r. byty na drugiej pozycji).

5.2. Program oslonowy z zakresu pomocy osobom zagrozonym

zachorowalnos$cia na wybrane typy chorob.

Program realizowany byt w oparciu o uchwalg Nr XXVIII/307/09 Rady Miejskiej
w Stargardzie Szczecifiskim z dnia 24 lutego 2009 r. w sprawie przyjecia Programu
ostonowego z zakresu pomocy osobom zagrozonym zachorowalno$cia na wybrane typy
chorob. Na poszczegodlne szczepienia profilaktyczne zakwalifikowano 7 0s6b, w tym:

e szczepienia przeciw grypie — 0 0sob,

e szczepienia przeciw wirusowemu zapaleniu watroby typu B — 6 0sob; koszt — 506,50 zt,

e szczepienia przeciw rakowi szyjki macicy — 1 osoba — 700,00 zt

Lacznie za szczepienia zaptacono 1.206,50 zt.

Pomimo, ze w 2013 r. MOPS przekazywal pedagogom szkolnym informacje dotyczace
mozliwos$ci szczepien z prosba o rozpropagowanie, jak rowniez o powyzszym informowatla
prasa, a takze pracownicy socjalni podczas przeprowadzania wywiadoéw, zainteresowanie tg
formag pomocy bylo znikome. Glownym powodem podawanym przez potencjalnych
swiadczeniobiorcow, byt brak wiary w skuteczno$¢ szczepionek, pogtebiany przez informacje
medialne.
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5.3. Realizacja Programu i zasad udzielania pomocy osobom zagrozonym eksmisja.

Celem Programu jest utrzymanie osob i rodzin w srodowisku zamieszkania oraz zapobieganie
eksmisjom i bezdomnosci. Realizatorami Programu s3:
1) Prezydent Miasta Stargardu Szczecinskiego,
2) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie Szczecinskim,
3) Stargardzkie TBS Sp. z o.0. w zakresiec okreslonym w umowach z Miastem
0 zarzadzanie 1 na administrowanie mieszkaniowym zasobem Miasta.

W 2013 r. Program realizowato 187 rodzin, w tym 90 rodzin, ktore przystapilty do Programu
w 2013 r. Kontrakt socjalny zrealizowato 6 rodzin, uzyskujac prawo do pomocy
oddluzeniowej. Z uczestnictwa w Programie zostaly wykluczone 32 rodziny z uwagi na nie
realizowanie kontraktu socjalnego (w tym 1 zgon).

Trzem rodzinom odmoéwiono pomocy w formie oddluzenia ze wzgledu na nie wyrazenie
zgody na popisanie kontraktu socjalnego.

Uczestnictwo w Programie na dzien 31.12.2013 r. kontynuuje 149 rodzin, ktore zobowigzane
sg do realizacji kontraktow socjalnych w 2014 r.

Wsrdd osob zakwalifikowanych do Programu 105 rodzin korzystato z réznych form wsparcia
w ramach pomocy spotecznej, a 101 rodzin z dodatkéw mieszkaniowych.

IV. Realizacja programow z zakresu integracji spotecznej i
spoteczno — zawodowej.

1. Projekt systemowy ,,Integracja spoteczna w powiecie stargardzkim”.

W oparciu o pelnomocnictwo udzielone przez Prezydenta Miasta Stargardu Szczecinskiego
Zdnia 28 lutego 2008 r., a nastgpniec z dnia 5 stycznia 2009 r. w zakresie realizacji
Partnerskiego Projektu systemowego w ramach Priorytetu VIl Programu operacyjnego Kapitat
Ludzki, MOPS rozpoczat w 2008 r. realizacj¢ partnerskiego Projektu ,,Integracja spoteczna w
powiecie stargardzkim”.
W roku 2013 celem projektu byla aktywizacja spoleczna i zawodowa oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W projekcie udziat wzigto 79 osob (43 mezczyzn bezrobotnych
i 36 kobiet bezrobotnych, w tym 11 0so6b z listy rezerwowej, z czego:
e 62 osoby ukonczylo planowo realizacj¢ projektu, w tym 33 kobiety i 29 mezczyzn
(7 0sob podjeto prace),
e 170s6b zrezygnowato z réznych wzgledow: osobistych, stanu zdrowia, braku checi,
problemow alkoholowych.

Projekt byt realizowany w okresie od 18.03.2013 r. do 18.12.2013 r. — | grupa od 18.03. -
31.07.2013 i Il gr. 19.08. — 18.12.2013 r. Na potrzeby uczestnikéw projektu przeprowadzono
treningi psychologiczne oraz doradztwo zawodowe i prawne oraz trening gospodarowania
srodkami finansowymi. Udziat w projekcie umozliwit uczestnikom zdobycie nowej wiedzy
1 umiejetnosci praktycznych poprzez kurs na prawo jazdy kat. B oraz szkolenie zawodowe
w zakresie: kierowca wozka jezdniowego z obstugg kas fiskalnych, nowoczesny sprzedawca
z obshugag kas fiskalnych, kucharz malej gastronomii, wizaz i stylizacja, spawacz, ABC
przedsigbiorczosci.
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Zajecia grupowe z psychologiem, doradca zawodowym 1 prawnikiem oraz trening
gospodarowania srodkami finansowymi ukonczyto 68 osob (25 godzin) oraz po 3 godz. na
osob¢ indywidualnych konsultacji z psychologiem i doradca zawodowym. Szkolenie
o kierunku:

Jezyk niemiecki — rozpoczeto 27 0sob, ukonczyto 26 0sob (jedna osoba podjeta prace),
Jezyk angielski — rozpocz¢to 41 osdb, ukonczylo 40 oséb (1 osoba wykluczona
Z powodu opuszczania zajec),

Szkolenie komputerowe — rozpoczeto 68 o0sob, ukonczylo 66 oséb (1 osoba podjeta
prace oraz 1 opuszczata zajecia),

Kierowca wodzka jezdniowego — rozpoczgto 19 oséb, ukonczyto 14 osob (1 osoba
podjeta prace, 1 osoba zostata osadzona w zaktadzie karnym, 3 osoby wykluczono -
przychodzity na zaj¢cia pod wptywem alkoholu),

Nowoczesny sprzedawca z obstuga kas fiskalnych — rozpoczegto 10 oséb. Wszystkie
osoby ukonczyty kurs,

Kucharz malej gastronomii — rozpoczety 22 osoby, ukonczyto 20 osob (1 osoba podjeta
prace, 1 osoba wykluczona z powodu opuszczania zajgc),

Spawacz — rozpoczeto 16 oséb, ukonczyto 12 osob (1 osoba podjeta prace, 1 osoba
osadzona w zakladzie karnym, 2 osoby wykluczono — przychodzily na zajecia pod
wptywem alkoholu),

Prawo jazdy Kategorii B — rozpocze¢to 51 0sob, ukonczyto 50 osob (1 osoba wykluczona
z powodu opuszczania zajec),

Wizaz i stylizacja — rozpoczeto 60 osob, ukonczylo 55 o0sob (1 osoba podjeta prace,
4 osoby zrezygnowaly z udzialu w projekcie).

Na realizacje projektu w 2013 r. wydatkowano: 458.266,34 zt, z tego:

>
>
>
>
>
>
>

Na zasitki celowe dla uczestnikow - 49.276,20 zt,

Wynagrodzenia dla personelu zaangazowanego w realizacje projektu — 126.582,14 z,
Szkolenia zawodowe i spoteczne - 199.333,16 zi,

Prawo jazdy kat. B + badania lekarskie - 65.602,50 z,

Wyposazenie i materiaty biurowe - 1.236,31 zl,

Promocja projektu - 5.955,28 z1,

Inne wydatki (karty telefoniczne, poczgstunek) - 10.280,75 zt.

Srodki na realizacje projektu pochodzity z:

>
>
>

Funduszu Unii Europejskiej - 386.001,08 zt,
Wkladu Panstwa - 22.989,06 zt,
Srodkéw wilasnych gminy - 45.443,35 zi.

Realizowany w latach 2008 — 2013 Projekt ,,Integracja spoteczna w powiecie stargardzkim”
ukonczyto 225 stargardzian, z czego 104 osoby (43 %) nie korzystaty z pomocy spotecznej po
jego zakonczeniu, a prac¢ podjely 92 osoby, w tym 43 osoby na umowe o prace¢ na czas
nieokreslony lub zlecenia, 54 0soby podjety prace spotecznie uzyteczne.
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2. Pozostale programy.

1. ,Zimg z MOPS” — program przeznaczony byt dla dzieci w wieku od 6 do 10 lat
objetych wsparciem tut. Osrodka. Trwat od 28 stycznia do 8 lutego 2013 r. (w czasie
ferii zimowych). Do udziatu w programie wytypowano 12 dzieci, natomiast
ukonczylo go 10 dzieci. Podczas zaje¢, ktore odbywaly si¢ trzy razy w tygodniu
dzieci miaty mozliwo$¢ rozwijania swoich zdolnos$ci plastycznych, matematycznych,
ortograficznych. Mogty rdwniez korzysta¢ z poczestunku. Wziety udziat w wycieczce
do Strazy Pozarnej. Na program z funduszy MOPS wydano: na poczestunek —
25,76 zt .

2. ,W drodze do upragnionej pracy” — program przeznaczony dla oséb bezrobotnych
korzystajacych z pomocy tut. Osrodka. Trwatl od 8 stycznia do 5 lutego 2013 roku
i odbywal si¢ raz w tygodniu. Do udzialu w programie wytypowano 10 o0séb
bezrobotnych, natomiast tylko 3 osoby ukonczyly program. Zajecia odbywaly sie
Z udzialem koordynatora programu, radcy prawnego oraz koordynatora programéw
unijnych.

3. ,Jesien zZycia w wiosennym nastroju — edycja III” — program przeznaczony dla
seniorow korzystajacych ze wsparcia MOPS, ktory ma charakter cykliczny i ktory
trwat od 20 marca do 20 czerwca 2013 roku. Przeznaczony byl dla 10 os6b w wieku
od 54 do 65 lat (kobiety) i 56 do 65 lat (mezczyzni). Program ukonczyly 2 osoby.
Zajgcia odbywaty sie raz w tygodniu w tut. Os$rodku lub w Domu Dziennego Pobytu
dla Oséb Starszych przy ul. Limanowskiego 24 w Stargardzie Szczecinskim.
W programie oprocz uczestnikow z tut. Osrodka udziat brato 14 uczestnikéw Domu
Dziennego Pobytu dla Osob Starszych. Seniorzy podczas trwania projektu mieli
mozliwo$¢: 2 spotkan z terapeuta, wspolnego $niadania wielkanocnego, wyjscia do
groty solnej, spotkania z poezja, teatrem oraz wspolnego grilla przy muzyce.
Na potrzeby programu z funduszy MOPS nie wydatkowano $rodkéw. Bilety wstepu
zostaly zakupione przez sponsora.

4. ,,SzczeSliwym by¢” — program dla osdb bezrobotnych korzystajacych z pomocy tut.
Osrodka. Program odbywat si¢ od 22 maja do 24 czerwca 2013 r. raz w tygodniu.
Do udzialu w nim wytypowano 10 os6b bezrobotnych, z ktorych program ukonczyty
4 osoby. Spotkania odbywaty si¢ gltéwnie z doradcg zawodowym, konsultantem
prawnym, koordynatorem programéw unijnych oraz z pracownikiem socjalnym —
koordynatorem programu.

5. ,,Dzien dziecka na wesolo”- z okazji Dnia Dziecka w dniu 7 czerwca 2013 roku
w Domu Zabaw przy ul. Wyszynskiego odbyta si¢ zabawa dla 15 dzieci w wieku od
5 do 10 lat z rodzin najubozszych objetych wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Dzieci oprocz wspolnej dwugodzinnej zabawy 1 poczgstunku otrzymaty
réwniez drobne upominki ufundowane przez sponsora. Ze S$rodkéw MOPS na
program wydano: na zakupy: 29,10 zt oraz na ustugi (zakup biletow wstepu) - 135 zt.

6. ,,Przyjazne wakacje 2013 — edycja IV”- program przeznaczony dla dzieci, ktory trwat
od 2 lipca do 30 lipca 2013 roku w kazdy wtorek i czwartek w miesigcu lipcu.
Do programu zostato wytypowanych 11 dzieci korzystajacych ze wsparcia tut.
Osrodka zamieszkujacych na terenie Starego Miasta i okolic. Program ukonczyto
2 dzieci. Dzieci podczas zaje¢ miaty mozliwo$¢ rozwijaé swoje zdolnosSci plastyczne,
muzyczne oraz sportowe. Mialy zagwarantowany poczgstunek podczas spotkan oraz
mozliwo$¢ zwiedzania stargardzkich muzedw a takze zabawy na Swiezym powietrzu.

7. ,MOPS z Mikolajem” — z okazji Mikolajek w dniu 9 grudnia 2013 r. w Centrum
Zabaw przy ul. Wyszynskiego odbyta si¢ zabawa mikotajkowa dla dzieci w wieku od
5 do 10 lat z rodzin korzystajacych ze wsparcia tut. Osrodka. W zabawie wzigto udziat
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15 dzieci. Dzieci oprocz poczestunku i dwugodzinnej zabawy otrzymaty rowniez
paczki. Artykuty do ich zrobienia zostaly ofiarowane przez mlodziez z Gimnazjum
Nr 4 (ktéra wspolnie bawita si¢ z dzie¢mi) oraz dzieci z Przedszkola Miejskiego Nr 6 i
sponsoroOw. Na zabawe¢ mikotajkowa ze s$rodkow MOPS wydano: na zakupy
(poczestunek, bilety wstepu) — 644,71 zi.

8. ,Jesien zycia w wiosennym nastroju IV edycja”- program przeznaczony dla osob

starszych w wieku : kobiety od 55 lat i m¢zczyzni od 60 roku zycia korzystajacych ze
wsparcia MOPS. Program trwat od 3 pazdziernika do 19 grudnia 2013 r. w kazdy
czwartek danego miesigca. Zajgcia odbywaty si¢ w Domu Dziennego Pobytu dla Os6b
Starszych. Do programu zostalo wytypowanych 16 o0so6b, natomiast program
ukonczyly 3 o0soby. Seniorzy w trakcie trwania programu mieli mozliwos¢
uczestniczenia w wielu interesujacych spotkaniach, np. z Amazonkami, nauce
udzielania pierwszej pomocy, spotkania wigilijnego, czy wyj$cia do groty solne;.
Poczestunek oraz bilety wstepu do groty solnej zostaly oplacone przez sponsora.

9. ,Lepsze jutro” — program w ramach rewitalizacji Starego Miasta i Srodmiescia,

ktorego glownym zadaniem byla reintegracja spoteczno- zawodowa 0s6b
bezrobotnych i ich rodzin zamieszkujacych ww. teren miasta. W ramach programu
osoby bezrobotne wziety udzial w spotkaniach z doradca zawodowym, radca
prawnym, pracownikiem socjalnym, mogly wyjs¢ do Muzeum, a takze miaty okazje
wykonywa¢ prace spotecznie uzyteczne, dzieci natomiast mogly wzig¢ udziat
w zajeciach : z okazji Dnia Dziecka, ferii, wakacji, czy w zabawie mikotajkowe;.
W 2013 roku w ramach programu ,,Lepsze jutro” 9 oséb dorostych wzieto udziat
w programach : ,,Jesien zycia w wiosennym nastroju — edycja Il i IV”, ,,.Szczegsliwym
by¢”, ,,W drodze do upragnionej pracy”, ,,Pomocna dlon”, 89 oséb brato udziat
w pracach spotecznie uzytecznych i 26 dzieci wzigto udziat w takich programach jak :
,» Zimg z MOPS”, ,, Dzien dziecka na wesoto”, ,,Przyjazne wakacje 2013 — edycja
v, ,MOPS z Mikotajem”.

10. ,,Pomocna dlon” - aktywizacja spoteczno — zawodowa 0s6b bezrobotnych poprzez

$wiadczenie ushug na rzecz oséb niepetnosprawnych w celu poprawy jakosci ich zycia
i integracji ze $rodowiskiem. Program byl realizowany od 1 marca do 31 grudnia
2013 roku, a udziat w nim wzigty 2 osoby bezrobotne wykonujace ustugi opiekuncze
w ramach prac spotecznie uzytecznych w miejscu zamieszkania 9 osob starszych
i niepelnosprawnych. Osoby biorgce udzial w programie, tj. opiekunki wraz z
osobami starszymi braty udziat miedzy innymi : w spotkaniu z okazji Dnia Kobiet,
Swiat Wielkanocnych, Bozego Narodzenia, wyjsciu do groty solnej. Wszystkie
spotkania odbywaty si¢ wraz z uczestnikami projektu ,, Jesien zycia w wiosennym
nastroju edycja [I11 I[V”.

Na realizacj¢ ww. programow z budzetu MOPS wydatkowano 948,54 zi.

V. Inne dziatania zwigzane z pomocg spoteczng

1. Prace spotecznie uzyteczne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie Szczecinskim w 2013 r. byt
organizatorem prac spotecznie uzytecznych na terenie Miasta Stargard Szczecinski.
Prace spotecznie uzyteczne organizowane byty na zasadach okreslonych w :

ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy;

ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym,
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porozumieniu Nr 8/2013 w sprawie sposobu organizowania i finansowania prac
spotecznie uzytecznych z dnia 18 lutego 2013 r. pomigdzy Powiatem Stargardzkim —
Powiatowym Urzedem Pracy w Stargardzie Szczecinskim a Gming-Miastem
Stargard Szczecinski zmienionym aneksem nr 1/2013 z dnia 19 sierpnia 2013 r.

W 2013 r. do prac spotecznie uzytecznych zostato skierowanych 221 0sob.

Prace spotecznie uzyteczne organizowane byly w okresie od marca do grudnia 2013 r.
Srednio liczba wykonujacych prace spolecznie uzyteczne wynosita 124 0soby miesiecznie.
Do prac spotecznie uzytecznych wytypowane byly osoby bezrobotne, zarejestrowane
W Powiatowym Urzedzie Pracy w Stargardzie Szczecinskim (bez prawa do =zasitku),
korzystajace ze S$wiadczen pomocy spoteczne;.

Osoby wyznaczone przez MOPS kierowane byly przez Powiatowy Urzad Pracy do
33 Podmiotéw, na rzecz ktorych wykonywaty prace, tj.:

1)
2)

3)
4)
5)

6)

7)
8)

9
10)

11)

12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)

21)
22)
23)
24)
25)
26)

27)

Zespotu Szkot Nr 2 - 2 osoby, prace porzadkowe,

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej - 20 o0sob, prace porzadkowe, ustugi
opiekuncze, pomoc biurowa, roznoszenie korespondencji,

Stargardzkiego Centrum Kultury — 6 os6b, prace porzadkowe,

Zespotu Szkot Ogolnoksztatcacych — 2 osoby, prace porzadkowe i konserwatorskie,
Przedszkola Miejskiego Nr 1 — 10 0s6b, pomoc nauczyciela, prace porzadkowe,
konserwatorskie,

Przedszkola Miejskiego Nr 2 — 180s6b, prace porzadkowe, konserwatorskie, pomoc
nauczyciela,

Przedszkola Miejskiego Nr 3 — 7 0sob, prace porzadkowe, pomoc nauczyciela
Przedszkola Miejskiego Nr 4 — 4 osoby, prace porzadkowe, konserwatorskie,
ogrodniczo-pielggnacyjne,

Przedszkola Miejskiego Nr 6 — 3 osoby, prace porzadkowe, konserwatorskie,

Szkoty Podstawowej Nr 1 - 3 osoby, prace porzadkowe i konserwatorskie,
remontowe, ogrodniczo-pielggnacyjne,

Szkoty Podstawowej Nr 4 - 7 0s6b, prace porzadkowe i konserwatorskie, remontowe,
ogrodniczo-pielggnacyjne,

Szkoty Podstawowej Nr 3 — 2 osoby, prace porzadkowo — konserwatorskie,

Szkoty Podstawowej Nr 6 — 4 0soby, prace porzadkowe i konserwatorskie,

Szkoly Podstawowej Nr 7 - 6 0sob, prace porzadkowe 1 konserwatorskie,

Szkoly Podstawowej Nr 8 — 7 0sob, prace porzadkowe i1 konserwatorskie, remontowe
Gimnazjum Nr 1 — 5 osdb, prace porzadkowe i konserwatorskie,

Gimnazjum Nr 2 — 2 osoby, prace porzadkowe i konserwatorskie,

Gimnazjum Nr 3 — 3 osoby, prace porzadkowe i konserwatorskie,

Gimnazjum Nr 4 — 6 0s6b, prace porzadkowe i konserwatorskie,

Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo-Wychowawczych — 5 os6b, prace
porzadkowe,
Centrum Socjalnego Caritas — 6 o0sob, prace porzadkowe, porzadkowo—

konserwatorskie, ustugi opiekuncze,

Liceum Ogolnoksztatcace Nr 2 —10soba, prace konserwatorskie, remontowe,

Centrum Ksztatcenia Praktycznego — 1 osoba, prace porzadkowe,

Bursy Szkolnej — 2 osoby, prace porzadkowe,

Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osob z Upos$ledzeniem Umystowym —
Srodowiskowy Dom Samopomocy — 2 osoby, prace porzadkowe,

Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym — Warsztat
Terapii Zajeciowej — 1 osoba, prace porzadkowe,

Samodzielnego Wielospecjalistycznego Zespotu Zakladéw Opieki Zdrowotnej —
8 osob, prace porzadkowe i konserwatorskie, pomoc kuchenna, prace remontowe,
ogrodniczo-pielggnacyjne,
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28) Komendy Powiatowej Policji — 8 osob, prace porzadkowe,

29) Ztobka Miejskiego — 4 osoby, prace porzadkowe i konserwatorskie,

30) I Liceum Ogodlnoksztalcgcego — 1 osoba, prace porzadkowe, konserwatorskie,

31) Szkoty Podstawowej Nr 5 - 2 osoby, prace porzadkowe i konserwatorskie,

32) Mtodziezowego Domu Kultury - 8 0sob, prace porzadkowe i konserwatorskie,

33) Zachodniopomorskiego Oddziatu PCK — Domu Dziennego Pobytu dla Oso6b Starszych
w Stargardzie Szczecinskim — 2 0soby, prace porzadkowe.

Osoby skierowane do prac spolecznie uzytecznych wykonywaty prace w wymiarze
nieprzekraczajgcym 8 godzin tygodniowo i 32 godziny miesiecznie W okresie od marca do
grudnia 2013 r. Wynagrodzenie za prace spotecznie uzyteczne wynosito 7,70 zt za godzing w
okresie marzec — maj; od czerwca do grudnia 8 zt i wyptacane byto przez MOPS wszystkim
osobom wykonujacym prace na terenie miasta.

Na prace spotecznie uzyteczne wydatkowano 320.309,80 zl, z czego 43.982,40 zt to zaptata
za prace §wiadczong w grudniu 2012 r.

Pomimo, Ze realizowane dziatania w trybie prac spolecznie uzytecznych nie daja wysokiej
efektywnosci w postaci podjecia statego zatrudnienia po zakonczeniu dziatania przez
Podmiot, na rzecz ktoérego §wiadczona jest praca, to ze spolecznego punktu widzenia daja
niewymierne korzysci, m. in. przerywaja bezczynnos¢ zawodowa i mobilizuja do
ksztattowania pozadanego stosunku do pracy.

Nadmieni¢ nalezy, ze 12 0s6b zrezygnowalto z wykonywania prac spolecznie uzytecznych
z powodu podje¢cia pracy u innego pracodawcy.

Wielu klientéow MOPS zglasza corocznie gotowos¢ do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych. Sa to osoby, ktore maja trudnosci w podjeciu stalej pracy, w szczegodlnosci ze
wzgledu na wiek lub brak wyksztalcenia.

2. Potwierdzanie prawa do swiadczen opieki zdrowotne;j.

MOPS wydaje decyzje na podstawie przepisOw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych ( Dz. U. z 2004 r.
Nr 210, poz. 2135 z p6zn. zm.) oraz w oparciu o zarzadzenie Nr 465 / 2007 Prezydenta Miasta
Stargardu Szczecinskiego z dnia 31 pazdziernika 2007 r. w sprawie upowaznienia Dyrektora
i Zastgpcy Dyrektora MOPS w Stargardzie Szczecinskim do prowadzenia postgpowania
I wydawania decyzji w sprawach potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotne;.

Z potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie ww. ustawy na okres
90 dni moga korzystac:

e 0soby nieubezpieczone,

e osoby posiadajace obywatelstwo polskie,

e 0soby posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium RP,

e 0s0by, ktore spetniaja kryterium dochodowe obowigzujace w pomocy spotecznej, co
do ktoérych nie stwierdzono dysproporcji pomiedzy dochodem a rzeczywista sytuacja
majatkowq.

W 2013 r. w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej wydano 341
decyzji administracyjnych (w 2012 r. — 337), w tym:

e potwierdzajacych prawo do ubezpieczenia - 231,
e odmawiajacych potwierdzenia prawa - 31,
e wygaszajacych potwierdzenie prawa do ubezpieczenia - 62,
e umarzajgcych postgpowanie - 17.
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3. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

W 2013 r. pracownicy socjalni ztozyli odnosnie 6 rodzin wnioski do sagdu o umieszczenie
dzieci w pieczy zastgpczej ze wzglgdu na zagrozenie przemoca.

W sprawach dotyczacych przemocy w rodzinie pracownicy socjalni przeprowadzili
66 interwencji domowych, wspotpracujac z funkcjonariuszami policji, kuratorami sgdowymi
I pedagogami szkolnymi. Wypehili 45 formularzy ,,Niebieska Karta” i przekazali do Zespotu
Interdyscyplinarnego. Ponadto do Gminnego Os$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie przy ul. Krasinskiego 19 w Stargardzie Szczecinskim skierowali 6 kobiet i 10
dzieci a takze w 15 przypadkach skierowali wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych w Stargardzie Szczecinskim o zastosowanie leczenia
odwykowego wobec sprawcow przemocy. Z pomocy finansowej 1 w naturze korzystato
35 rodzin dotknigtych przemoca i uzaleznieniem.

W celu realizacji ,,Programu edukacyjnego dla osob uwiklanych w przemoc domowg”
terapeuci przeprowadzili ze 114 osobami  (sprawcy 1 ofiary przemocy) rozmowy
rekrutacyjne. Sposrdd sprawcoOw przemocy, ktorym zaproponowano udzial w zajeciach zgode
wyrazita 1 osoba, dlatego zostala ona objeta terapia indywidualng. Osoby doznajace
przemocy zostaty zakwalifikowane do terapii indywidualne;.

4. Pomoc osobom opuszczajgcym zaktady karne

Zgodnie z Porozumieniem z dnia 13 czerwca 2000 r. zawartym pomiedzy Ministerstwem
Pracy 1 Polityki Spolecznej a Centralnym Zarzadem Stuzby Wigziennej w sprawie organizacji
pomocy dla 0s6b zwalnianych z zaktadow karnych i ich rodzin w roku 2013 r. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej udzielit pomocy 48 osobom po opuszczeniu zaktadu karnego,

W celu poprawy sytuacji materialnej osadzonych 1 ich rodzin przyznano osobom, ktore
opuscity zaktad karny w 2013 r. nastgpujace $wiadczenia:

e zasilki stale - 6,
e zasitki okresowe - 33,
e zasitki celowe - 27,
e potwierdzenie prawa do §wiadczen zdrowotnych - 5,
e wyzywienie w Centrum Socjalnym Caritas - 4.

Pracownicy socjalni podpisali 25 kontraktow socjalnych, ktore szczegotowo okreslaty
kierunki dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacji zyciowej osob i rodzin. Uzgodnienia
dotyczyly, m.in.. obowigzku wuzyskania dowodu osobistego, ztozenia niezbednych
dokumentoéw w celu uzyskania lokalu komunalnego z STBS-u, poszukiwania pracy i w razie
jej otrzymania — utrzymania zatrudnienia, podjecia terapii odwykowej, uczestnictwa
w programie CIS, podjecia prac spotecznie-uzytecznych.

Celem zawierania kontraktow byta szeroko rozumiana reintegracja zawodowa 1 spoleczna.
Osobom, ktore opuszczaly zaklad karny i z powodu zlego stanu zdrowia nie mogty by¢
reintegrowane zawodowo, udzielano pomocy w zakresie kompletowania dokumentow
I ustalania stopnia niepetnosprawnosci.

Pracownicy socjalni prowadzili pracg socjalng z 23 osobami zwolnionymi z zaktadu karnego.

Sposrod 48 osob, ktore opuscity w 2013 r. zaklady karne 1 zwrocity si¢ o pomoc spoleczng —
18 0s6b powrdcito do whasnych rodzin, posiadajacych lokale mieszkalne.
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Pracownicy MOPS na prosbe kierownictwa Zaktadu Karnego w Stargardzie Szczecinskim
spotkali si¢ 3-krotnie w 2013 r. z grupami os6b odbywajacych kar¢ pozbawienia wolnosci
I przekazywali informacje z zakresu spraw spolecznych i funduszu alimentacyjnego mogace
by¢ przydatne w usamodzielnieniu si¢ po opuszczeniu zaktadu karnego.

5. Wspoétdziatanie z Centrum Integracji Spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspolpracuje z Centrum Integracji Spotecznej przy
ul. Krasinskiego 19 w Stargardzie Szczecinskim w zakresie kierowania osob do zaje¢ w CIS
wydajac w tej sprawie decyzje po przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego.
W zajeciach Centrum mogg bra¢ udzial osoby zagrozone wykluczeniem lub wykluczone
spotecznie, ktore wlasnym staraniem wykorzystujac posiadane mozliwosci 1 zasoby, nie s3
W stanie prawidlowo funkcjonowac w spoleczenstwie. Wskazane jest, by do Centrum trafiaty
osoby, ktore uczestniczyly w programach integracyjnych, o ktéorych mowa powyze;.
Dziatalno$¢ CIS uregulowana jest w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym.
W 2013 r. do programu reintegracji zawodowej i spotecznej realizowanego przez CIS
skierowano 60 osob. CIS utworzyt 4 grupy warsztatowe, w ktorych szkolito si¢ 1 pracowato
97 0s6b, (w tym 37 kontynuowato uczestnictwo w CIS w oparciu o skierowanie z 2012 r.):

e gastronomiczna,

e rckodzieta,

e opiekunek zaleznych,

e grupe porzadkows.
Osoby uczestniczace w szkoleniu w okresie probnym, trwajagcym 1 miesigc otrzymaty 50 %
zasitku dla bezrobotnych, a nastepnie przez okres 11 miesigcy, uczestniczac w szkoleniach
i zatrudnieniu socjalnym otrzymywaty $wiadczenie integracyjne w wysokos$ci zasitku dla
bezrobotnych. Objete zostaly rowniez ubezpieczeniem zdrowotnym.
Koszt przekazanych przez MOPS sktadek na ubezpieczenie zdrowotne - 20.472 zt.

6. Obstuga techniczno-organizacyjna Zespotu Interdyscyplinarnego

Zasady postgpowania w zwigzku z przemoca w rodzinie reguluje ustawa z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i przepisy wykonawcze.
Zarzadzeniem Nr 77 /2012 z dnia 29 lutego 2012 r. zmienionym Zarzadzeniem Nr 276/2013
z dnia 31 lipca 2013 r., Prezydent Miasta Stargard Szczecinski powotal Zespot
Interdyscyplinarny, za ktoérego obstuge techniczno-organizacyjng odpowiedzialny jest MOPS.
Przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za wypehianie ,,Niebieskich Kart” (pomoc
spoleczna, szkoty, policja, stuzba zdrowia, kuratorzy) po ich sporzadzeniu, przekazuja do
Zespotu Interdyscyplinarnego, ktdrego siedziba znajduje si¢ w MOPS.

Zespot interdyscyplinarny w 2013 r. odbyt 52 posiedzenia, podczas ktorych realizowal
procedury zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. W 2013 r. wptyn¢to
98 formularzy Niebieskiej Karty, z czego 13 jako kolejne zdarzenie w rodzinie. Zespot
powotat 84 grupy robocze. Wydatki na obstuge wyniosty 900 zt.

Zespot Interdyscyplinarny w ramach prowadzonych dziatan profilaktycznych skierowanych
do $rodowiska, majacych na celu przeciwdzialanie zjawisku przemocy w rodzinie,
wprowadzil program warsztatow socjoterapeutycznych dla mtodziezy w Gimnazjum Nr 4
w Stargardzie Szczecinskim. Zajecia w zakresie programu prowadzone byly od 19 wrze$nia
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2013 r. do 4 lutego 2014 r. Programem objete zostaty 3 klasy gimnazjalne, kazda z nich miata
3 pottoragodzinne spotkania warsztatowe. Program warsztatow jest programem autorskim
terapeuty zatrudnionego w MOPS.

7. Obstuga techniczna Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

Wydatki zwigzane z przeciwdzialaniem alkoholizmowi obejmuja dzialalno§¢ Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz program ,,Szkota-Rodzina-
Srodowisko”.

Program ,,Szkota-Rodzina-Srodowisko” realizuje zesp6t psychologéw i terapeutow. Efekty
ich pracy w 2013 r. zostaty przedstawione w rozdz. Il pkt. 4.7 niniejszego sprawozdania.

Na dziatalnos¢ Komisji w 2013 r. wydatkowana zostata kwota 158.583,02 zt, tj. 99,99 %

planu.

Sfinansowano nastepujace zadania:
e wynagrodzenia osobowe wraz z pochodnymi - 59.715,72 zi,
e wynagrodzenie biegtych psychiatréw i psychologdéw - 14.850,00 zt,
e zaliczki sgdowe na biegtych - 4.394,00 zt,
e koszty postepowania sgdowego - 600,00 zt,
e wynagrodzenie dla cztonkéw Komisji - 65.024,00 zt,
e podrdze stuzbowe i szkolenia - 3.061,15 zt,
e pozostale wydatki - 10.938,15 zi.

Komisja w 2013 r. tacznie prowadzita 187 spraw, w tym 117 wobec osob zgloszonych
w 2013 r. Komisja odbyta 59 posiedzen.

VI Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.

Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej zdeterminowane sa czynnikami zewngtrznymi i moga
ulega¢ zmianom zaréwno w danym roku, jak i na przestrzeni kolejnych lat. W przypadku
wsparcia finansowego 1 ustug, potrzeby sa uzaleznione najczesciej od : wzrostu lub spadku
bezrobocia, ilosci 0s6b niepetnosprawnych lub dlugotrwale i cig¢zko chorych, wzrostu kosztow
utrzymania (zakup Zywnos$ci, wysoko$¢ oplat mieszkaniowych, itd.), postepujacego rozpadu
wiezi rodzinnych (brak opieki nad osobami starszymi i opieki obojga rodzicow nad dzie¢mi),
bezdomnosci, ilo$ci 0s6b uzaleznionych od alkoholu, narkotykéw i1 hazardu, przemocy
W rodzinie, posiadania przez osoby wyksztatcenia nieodpowiadajacego potrzebom rynku
pracy, lub braku wyksztalcenia, ilo$ci przestgpstw 1 0sob osadzonych w zaktadach karnych,
itd.

1. Potrzeby w zakresie §wiadczen pomocy spoteczne;.

Szczegdtowe potrzeby w zakresie §wiadczen pomocy spolecznej na rok 2014 oszacowane
zostaly w oparciu o zdiagnozowane potrzeby oraz przewidywang liczbe osob/rodzin, ktore
moga zwrdci¢ si¢ o pomoc w ciggu roku, jak rowniez oszacowane zostaly w oparciu
0 doswiadczenia lat poprzednich, z uwzglednieniem sytuacji spoleczno-gospodarczej,
W szczegdlnos$ci mozliwosci rynku pracy.
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Tabela nr 6. Potrzeby w zakresie swiadczen pomocy spotecznej na 2013 r.

Plan e .

Formy pomocy Potrzeby wydatkéw Roznica
Ustugi opiekuncze 1.315.649.00 | 1.254.065,006 | 61.584,00
Specjalistyczne ustugi 60.000,00 36.000.00 |  24.000,00
opiekuncze
Opfaty za domy pomocy 1.886.400.00 |  1.600.000,00 | 286.400,00
spotecznej
Skiadki na ubezpieczenie 239.320,00 236.000,00 3.320,00
zdrowotne
Sprawienie pogrzebu 20.000,00 20.000,00 0
Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania 1.600.000,00 |  1.228.000,00 | 372.000,00
Zasitki state 2.317.080,00 | 1.900.000,00 | 417.080,00
Zasitki okresowe 2.372.000,00 | 1.406.000,00 | 966.000,00
Zasilki celowe: 864.500,00 570.100,00 | 294.400,00

Razem: 10.674.949,00 |  8.250.165,00 | 2.424.784.00

Jak wynika z powyzszej tabeli na realizacj¢ wyptat zasitkow z pomocy spolecznej wystepuje
brak kwoty 2.424.784 zt. Z uwagi na koniecznos$¢ realizacji wyptat obligatoryjnych w $cisle
okreslonych przepisami kwotach (zasitki stale oraz zasitki okresowe w wys. nie nizszej niz
50 %) oraz dotowaniem tych zadan przez administracj¢ rzadowa, plan wydatkow w ciggu
roku zostanie zwigkszony przez Zachodniopomorski Urzad Wojewodzki w Szczecinie do
wysoko$ci potrzeb. Spodziewane jest rowniez zwigkszenie planu w przypadku realizacji
rzagdowego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” oraz sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne.

W przypadku zasitkow celowych wysoko$¢ pomocy bedzie ograniczana, w szczeg6lnosci na
zakup opatu, ewentualnie moga by¢ ograniczone kwoty wyptat innych form pomocy, bowiem
wysoko$¢ kwot jest uznaniowa 1 uzalezniona od ogolnej sytuacji $wiadczeniobiorcéw
i mozliwosci finansowych pomocy spoteczne;.

W przypadku ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych, beda ograniczane
ilosci godzin $wiadczonych ustug. Najtrudniejsza sytuacja wystepuje w pozycji optaty za
domy pomocy spotecznej. Oszczgdnos$ci w tej pozycji sg niemozliwe.

2. Potrzeby kadrowe.

Z uwagi na znaczne przecigzenie pracownikow socjalnych praca, ktéra wykonuja na rzecz
innych podmiotow (261 wywiadow w sprawie dodatkow mieszkaniowych, 255 wywiadow
w sprawach $wiadczen rodzinnych, 134 wywiady w sprawach objecia ubezpieczeniem
zdrowotnym — tacznie 650 wywiadéw plus 0k.4.000 odpowiedzi na pisma z instytucji. m.in.
prokuratury , policji, urzedu skarbowego, sadu) a takze praca z 94 osobami bezdomnymi
spoza Stargardu Szczecinskiego oraz ofiarami przemocy (osobami nie korzystajacymi z
pomocy spolecznej) w zwigzku z realizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
I zaangazowaniem w prac¢ grup roboczych — w celu realizacji zadan zwigzanych z pomoca
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spoleczng na nie nizszym niz dotychczas poziomie konieczne bgdzie zatrudnienie kolejnej
0soby na etacie pracownika socjalnego.

3. Potrzeby szkoleniowe.

Z uwagi na interdyscyplinarno$¢ zagadnien, ktdérymi zajmujg si¢ pracownicy pomocy
spotecznej oraz czesta zmiang przepisow  prawnych, zachodzi konieczno$¢ ciaglego
samoksztatcenia i1 brania udzialu w szkoleniach, w tym BHP w zakresie zalatwianych spraw.
W budzecie MOPS na szkolenia zaplanowane sg §rodki w kwocie 15.300 zt oraz na zakup
prasy i literatury fachowej w kwocie 10.000 zt.

Z uwagi na to, ze od 2014 r. pracownicy socjalni objeci beda zajeciami superwizyjnymi,
zaplanowane $rodki na szkolenia moga okaza¢ si¢ niewystarczajace.

4. Potrzeby zwigzane z zabezpieczeniem funkcjonowania Osrodka.

Potrzeby zwigzane z utrzymaniem Osrodka, z wylaczeniem wynagrodzen i pochodnych
oszacowano na 843.891zt. W budzecie MOPS przewidziana jest kwota 829.983 zt; niedobor
wynosi 13.908 zt, co moze utrudni¢ regulowanie optat, zakup ustug i materialow biurowych,
wykonywanie drobnych remontdéw i napraw w stopniu wystarczajacym.

5. Potrzeby w zakresie rozwoju ustug na rzecz §wiadczeniobiorcOw pomocy spoleczne;.

e Wystepuje potrzeba utworzenia domu dziennego pobytu dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi (chorych psychicznie) ze specjalistyczng opickg medyczng w celu
poprawy funkcjonowania oséb w Srodowisku. Brak oparcia spolecznego powoduje
znaczne utrudnienia w udzielaniu pomocy osobom chorym psychicznie, ktore ze wzgledu
na rodzaj schorzenia nie chca odwiedzaé gabinetéw lekarskich.

e Systematycznie wzrasta liczba oso6b ubiegajacych si¢ o ustugi opiekuncze. Osrodek
zatrudnia dodatkowo do ustug opiekunczych osoby kierowane z PUP do prac w ramach
robot publicznych 1 prac spolecznie uzytecznych. W przypadku zwigkszenia popytu na
ushlugi opiekuncze 1 braku zainteresowania podmiotow zewnetrznych tego rodzaju praca,
rozwazana jest mozliwos¢ zatrudnienia kolejnych opiekunek.

e Liczba 0s6b bezdomnych utrzymuje si¢ na wcigz wysokim poziomie. Wielu bezdomnych
z okolicznych miast i gmin przebywa w Stargardzie z zamiarem stalego pobytu. Liczba
miejsc w dwoch istniejacych na terenie miasta schroniskach jest ograniczona
aw okresach zimowych niewystarczajaca. Osoby bezdomne (stargardzianie) sa
kierowane do schronisk poza powiatem, ktore coraz czgsciej sygnalizuja problemy z
wolnymi miejscami.

e Problemem jest rowniez zapewnienie schronienia  bezdomnym  osobom
niepetnosprawnym w okresie oczekiwania na miejsce w domu pomocy spoteczne;j.
Schroniska nie sg przygotowane na przyjecie wigkszej liczby oséb powaznie chorych, w
szczegblnosci z zaburzeniami psychicznymi lub niepetnosprawnych. Wystepuje zatem
zapotrzebowanie na zwigkszenie miejsc w schroniskach w okresie zimowym, jak
rowniez zabezpieczenie miejsc dla 0s6b bezdomnych z orzeczeniem niepelnosprawnosci
i przewlekle chorych.

e Mieszkancy miasta zglaszaja coraz czesciej zapotrzebowanie na funkcjonowanie hostelu
dla osob zaleznych, z uwagi na koniecznos¢ hospitalizacji opiekundéw lub wyjazdy poza
miasto w waznych sprawach rodzinnych. Miejsca calodobowe okresowego pobytu moga
by¢ prowadzone w osrodkach wsparcia.
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VII. Sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Realizacja zadan.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od stycznia 2012 r. realizuje zadania nalezace
do wiasciwosci gminy z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej W oparciu
0 ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]
(Dz. U. z 2013r. poz. 135 ze zm.).

Wydatki zwigzane z realizacja ww. ustawy wyniosty 246.595,24 zi., w tym:

Wsparcie rodziny - koszt 121.338,96 zt.

MOPS zatrudnial 3 asystentéw rodziny realizujacych powierzone obowigzki w zadaniowym
systemie pracy.

W 2013 r. O$rodek pozyskal §rodki na czg¢sciowe sfinansowanie kosztoéw wynagrodzen
asystentow rodziny w ramach Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej — dotacja w wysokosci 61.240 zi.

e }aczna liczba rodzin objetych pracg asystentow - 34, w tym:
» do 3 m-cy -5,
» powyzej 3 do 12 m-cy — 15,
» powyzej 1 roku — 14,

e l.aczna liczba rodzin, z ktérymi asystenci zakonczyli wspotprace — 11, w tym:
» Ze wzgledu na osiagniete cele — 3,
» Ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodziny — 6,
» Ze wzgledu na brak efektow — 2.

e Liczba rodzin, w ktorych pomimo zakonczonej wspotpracy prowadzony byt
monitoring — 4.

Przecigtny czas pracy asystenta z rodzing wynosit 5 m-cy.

Sposrod 34 rodzin objetych wsparciem asystentow, cztonkowie 11 rodzin (rodzice lub jedno
z rodzicow) wykazywali uposledzenie umystowe. W tych przypadkach praca asystentow
musiata by¢ dtugoterminowa i polegata na treningu umiejetnosci.

Asystenci zobligowani sg rowniez do wspierania i pomocy rodzinom biologicznym, ktorych
dzieci sg umieszczone w pieczy zastepczej na rzecz ich powrotu do srodowiska rodzinnego.
Dzieci przebywajace w 2013 r. w pieczy zastgpczej tacznie - 180, w tym w pieczy:

e instytucjonalnej - 52 z 30 rodzin,
e rodzinnej - 128 z 95 rodzin,
w tym:

e 94 dzieci w 74 rodzinach spokrewnionych,
e 19 dzieci w 13 rodzinach zastgpczych niespokrewnionych,
e 15 dzieci w 8 rodzinach zastepczych zawodowych.
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Z rozeznania przeprowadzonego w 2013 r. przez pracownikdéw socjalnych u 125 rodzin
biologicznych wynikato, ze:
e 38 rodzin odméwito wspdtpracy z asystentem,
e 7 9 rodzinami nie udato si¢ nawigza¢ kontaktu a na pismo przestane poczta nie
zareagowaly, tj. nie skontaktowaly si¢ z MOPS.
2 0soby przebywato w zaktadach karnych,
27 0s0b nie przebywato na terenie Stargardu Szczecinskiego,
1 dziecko z 1 rodziny adoptowano,
do 2 rodzin powrocito 2 dzieci,
8 rodzin wyrazilo zgod¢ na wspodlpracge z asystentem rodziny i zostali objeci
wsparciem,
e 3 rodziny wyrazity zgode na wspolprace z asystentem, ale wsparcia nie otrzymali
z uwagi na brak wskazan w ocenie pracownika socjalnego,
e 9 rodzicow byto pozbawionych praw rodzicielskich,
e 3 rodzicom nie zaproponowano wspotpracy z asystentem z uwagi na to, ze 2 bytd
nieletnich i 1 rodzic byt cze¢Sciowo ubezwtasnowolniony,
e 12 rodzicow biologicznych nie zyje,
e 11 dzieci ukonczyto 18 lat.

Piecza zastepcza - koszt 125.256,28 z1

W 2013 roku odptatno$é za pobyt dzieci w pieczy zastepczej wynosita 10 % (pierwszy rok
pobytu) i 30 % (drugi rok pobytu) kosztéw utrzymania.
Od czasu obowigzywania ustawy, o ktorej wyzej mowa, tj. od stycznia 2012 r. w pieczy
zastepczej tacznie umieszczono 54 dzieci pochodzacych z 35 rodzin, w tym:

e w instytucjonalnej pieczy zastgpczej — 22 dzieci, koszt pobytu tacznie — 77.796,75 zt,

e w rodzinnej pieczy zastepczej — 32 dzieci, koszt pobytu — 47.459,53 zt.

2. Potrzeby zwigzane z realizacja zadan .

Z art. 179 ust. 1 ustawy o0 wspieraniu rodziny systemie pieczy zastepczej wynika koniecznos¢
przedstawienia radzie gminy do dnia 31 marca kazdego roku sprawozdania z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienia potrzeb zwigzanych z realizacja zadania.
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w 2014 r. przewidziane jest zatrudnienie w okresie
styczen — grudzien dwoch asystentow rodziny w zadaniowym systemie pracy.
Z rozeznania pracownikéw socjalnych wsrdd osob objetych pomoca spoteczng wynika,
ze 530 rodzin wykazuje bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego.
Praca z rodzing moze by¢ w MOPS w Stargardzie Szczecinskim prowadzona, w szczegdlno$ci
w formie:
1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,
2) terapii i mediacji,
3) ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych,
4) pomocy prawnej, szczegolnie w zakresie prawa rodzinnego,
5) organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang do$wiadczen oraz
zapobieganie izolacji,
6) wspolpracy asystenta rodziny z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych.
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Zdiagnozowane przez pracownikoéw socjalnych rodziny, jako rodziny przezywajace trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, wykazuja te dysfunkcje najczesciej
z powodow: braku umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, nieracjonalnego dysponowania
budzetem domowym, rozpadu zwigzkow, przezywania probleméw psychologicznych,
socjalnych, choréb somatycznych, chorob psychicznych, uposledzenia umystowego.

W celu pomocy ww. rodzinom MOPS:

e zatrudnia prawnika-konsultanta, psychologdéw, terapeutow, ktorzy $wiadcza
poradnictwo specjalistyczne 1 terapie,

e pracownikow socjalnych $§wiadczacych prace socjalng (mediacje, rzecznictwo,
lobbing, poradnictwo dotyczace przystugujacych uprawnien, pomoc w zatatwianiu
spraw urzedowych itp.) oraz wnioskujacych o §wiadczenia pomocy spotecznej,

e opiekunki domowe $wiadczace ustugi opiekuncze na rzecz niepelnosprawnych osob
dorostych i dzieci,

e pracownicy socjalni realizujg programy integracyjne,

e W MOPS prowadzona jest Szkota dla Rodzicéw, moga byé prowadzone programy
edukacyjne dla ofiar i sprawcow przemocy,

e zatrudnieni sg asystenci rodziny.

Na realizacje ww. dziatan MOPS ma zabezpieczone $rodki finansowe w planie wydatkow na
2014 r., w tym na:
e rozdzial 85201 — placowki opiekunczo-wychowawcze w kwocie 224.572 zt (wydatki
na czes$ciowe pokrycie kosztow pobytu dzieci w pieczy zastepczej).
Gmina ponosi cze$ciowe wydatki zwigzane z opieka i wychowaniem dziecka:

» w wysokosci 10 % w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

» w wysokosci 30 % w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej,

» w wysokosci 50 % w trzecim roku i nastgpnych latach pobytu dziecka
W pieczy zastepczej,

Szacuje sie, ze w tym zakresie wystgpi brak kwoty ok. 60.000 zt.

e rozdzial 85206 — wspieranie rodziny — 92.319 zt.(zaplanowano wydatki na zadania
dotyczace zapewnienia rodzinie przezywajacej trudnosci, wsparcia 1 pomocy ze strony
asystenta rodziny lub rodziny wspierajacej),
oraz w innych rozdziatach klasyfikacji budzetowej, tj. Szkota, Rodzina, Srodowisko,
osrodek pomocy spotecznej, ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Z uwagi na zapotrzebowanie, wystepuje pilna potrzeba zatrudnienia w br. trzeciego asystenta
rodziny w zadaniowym systemie czasu pracy.

Plan wydatkow moze by¢ zmieniany w ciagu roku (zwigkszenia lub zmniejszenia
W poszczegdlnych rozdziatach klasyfikacji budzetowej) w przypadku stwierdzenia zmian
W zapotrzebowaniu na okreslone ustugi.

Wykazane powyzej dzialania speiniaja w zasadzie wymogi wynikajace z ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej obligujace gming do
dziatania na rzecz rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych 1 s3 jednocze$nie spetnieniem oczekiwan spolecznych a ich realizacja
w kolejnych latach jest wskazana i konieczna.
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VIIl. Dodatki mieszkaniowe.

Przyznawanie i wyptat¢ dodatkdw mieszkaniowych reguluje ustawa z dnia 21 czerwca
2001 roku o dodatkach mieszkaniowych (tj. Dz. U. 2013 r. poz. 966 pdzniejszymi zmianami).

Dodatki mieszkaniowe wyptacane sg ze srodkow budzetu gminy.

Stanowig forme¢ pomocy dla osoéb, ktére nie sa w stanie pokry¢ wydatkdw zwigzanych
z utrzymaniem mieszkania.

Pomoc ta ma charakter cze$ciowy, co oznacza, ze osoba, ktdrej przyznano dodatek musi
ponosi¢ 1 uiszczaé we wiasnym zakresie (z wlasnego budzetu) pozostala, poza dodatkiem
mieszkaniowym czg¢$¢ oplat zwigzanych z utrzymaniem lokalu. W przypadku nie wnoszenia
optat przez okres 2 miesi¢cy, dodatek jest wstrzymywany, a po uregulowaniu tych zaleglosci,
wyptata dodatku jest wznawiana.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom majacym tytut prawny do lokalu, a takze osobom
zajmujacym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego pod warunkiem, ze oczekuja one na
przystugujacy im lokal zamienny lub socjalny. Od 2010 roku osoby, ktore utracity tytut
prawny do lokalu lecz uczestnicza w Programie i zasadach udzielania pomocy osobom
zagrozonym eksmisjg podpisujac kontrakt socjalny lub ugode z Zarzadca réwniez moga
korzysta¢ z dodatku mieszkaniowego, gdy dotrzymuja zobowigzan zawartych w kontrakcie.

W 2013 r. w ramach realizacji ww. Programu 101 rodzin otrzymato dodatek mieszkaniowy.

Obok tytulu prawnego wymagane jest takze faktyczne zamieszkiwanie w lokalu, przez co
rozumie si¢ takg sytuacje, gdy dana osoba przebywa w konkretnym mieszkaniu z zamiarem
stalego pobytu, tj. chodzi o miejsce, gdzie koncentruja si¢ wszystkie jej sprawy osobiste
I majatkowe, cho¢by nawet przerwa w faktycznym przebywaniu w miejscu zamieszkania
spowodowana byla studiami, odbywaniem stuzby wojskowej, czy pobytem w zakladzie
karnym.

Przyznanie dodatku uzaleznione jest od §redniego miesiecznego dochodu na jednego cztonka
gospodarstwa domowego uzyskanego w okresie 3 miesiecy poprzedzajacych date ztozenia
wniosku (do 175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125%
W gospodarstwie wieloosobowym; najnizsza emerytura obowigzujaca od marca 2013 roku to
kwota 831,15 zt), powierzchni zajmowanego lokalu oraz od wysokos$ci miesigcznych
wydatkéw na lokal.

Ustawa dopuszcza odstepstwa, zardwno jesli dochod jest wyzszy od przyjetego, jak
I W sytuacji, gdy powierzchnia uzytkowa lokalu mieszkalnego przekracza powierzchnie
normatywng lokalu o 30%. Wysoko$¢ dodatku mieszkaniowego uzalezniona jest od
wysokosci wydatkow ponoszonych na utrzymanie mieszkania oraz od miesigcznego dochodu
brutto w gospodarstwie domowym na jedng osobg. Jezeli wnioskodawcy przystuguje dodatek
mieszkaniowy, a w jego mieszkaniu nie ma centralnego ogrzewania, cieptej wody lub
instalacji gazu przewodowego, to wowczas naliczany jest ryczalt na zakup opatu, stanowigcy
cze$¢ dodatku mieszkaniowego, ktory wyptaca si¢ wnioskodawcy.

Decyzje przyznajace dodatek mieszkaniowy wydawane sa na okres 6 miesiecy. Ewentualne
zmiany danych zawartych we wniosku lub deklaracji zloZzonej przez wnioskodawce, ktore
nastgpity w okresie 6 miesigcy od dnia przyznania dodatku mieszkaniowego nie majg wptywu
na wysoko$¢ wyptacanego dodatku mieszkaniowego.

W 2013 roku przyjeto 3315 wnioskéw (w 2012 r. - 3508) od 2278 rodzin (w 2012 r. — 2411).
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Poniesione wydatki na wyptate dodatkow mieszkaniowych z uwzglednieniem zwrotow
nienaleznie pobranych $wiadczen obrazuje tabela nr 7.

Tabelanr 7. Struktura wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych.

2013r. 2012r.
Liczba Kwota dodatkow glf\?\jj)rz;a Liczba Kwota dodatkow S;\il%r;;a
Wyszczegolnienie rodzajow lokali Do((;zik)c’)w (zh) dodatku Do((liik)éw (zh) dodatku
’ (zh) ' (zh)

1) komunalne 6234 | 146282324 | 234,65 6230 | 1527 342,05 | 245,16
a)podnajem kat. ,,E”, ,,Ea” 1693 768 512,74 453,94 1580 689 804,10 436,58
2) spéldzielcze 4694 774 598,89 165,02 5260 929 709,50 176,75
3) wspdlnoty mieszkaniowe 3488 692 506,15 198,54 3647 727 732,63 199,54
4) prywatne 23 9196,34 | 399,84 16 6 343,61 | 396,48
5) STBS 624 202 099,24 | 323,88 711 250 895,89 | 352,88
6) inne 1878 817 219,45 435,15 1841 757 227,13 411,31
Ogolem 18634 | 4726 956,05 | 253,67 19285 | 488905491 | 253,52

Jak wynika z powyzsze] tabeli w ogolnej strukturze wyptaconych dodatkow

mieszkaniowych w 2013 r. najwyzszy udziat 30,95 % stanowity dodatki mieszkaniowe na
lokale komunalne, za$§ najnizszy oscylujacy na poziomie 0,19% stanowily dodatki
mieszkaniowe na lokale prywatne. Ogétem ilo§¢ wyplaconych dodatkéw mieszkaniowych w
2013 r. w stosunku do 2012 r. zmniejszyla si¢ 0 652, a kwota wyptat zmalata 0 162.098,86 zt.
Na podstawie danych ujetych w tabeli mozna stwierdzi¢, ze najwyzszy spadek dodatkow
mieszkaniowych w 2013 roku w stosunku do 2012 roku wystapit w odniesieniu do mieszkan
w zasobach spoldzielczych — liczba dodatkow mieszkaniowych zmalata 0 566, a kwota
wyptaconych §wiadczen o 155.110,61 zt. Rowniez tendencj¢ malejacg przyznanych dodatkow
mieszkaniowych wskazuja zaréwno lokale komunalne — kwota wyptaconych dodatkow
zmniejszyta si¢ o 64.518,81 zl przy wzroscie liczby dodatkow o 4, jak tez lokale znajdujace
si¢ w zasobach STBS Sp. z 0.0 — wynajem — liczba dodatkow zmniejszyta si¢ o 87, zas kwota
wyptat zmalala o0 48.796,65 z1.
Podstawowymi czynnikami oddzialywujacymi na powstanie takiego zjawiska byla
mniejsza iloS¢ wnioskow o przyznanie dodatku mieszkaniowego zlozonych przez
wnioskodawcow zamieszkujacych w lokalach spoldzielczych, wyzsze dochody
gospodarstw domowych wnioskodawcow, a takze spadek wydatkow zwiazanych z
utrzymaniem lokali na skutek wprowadzenia z dniem 1 lipca 2013 roku zmian w
naliczaniu oplat za wywo0z nieczystosci — szczegolnie w przypadku wieloosobowych
gospodarstw domowych zamieszkujacych w lokalach o malej powierzchni uzytkowe;j.

Pomimo spadku ogolnej kwoty wyptat dodatkdw mieszkaniowych, w niektorych

kategoriach zasobow lokalowych nastgpit wzrost wyptat dodatkéw mieszkaniowych.
Najwyzszy przyrost dodatkéw mieszkaniowych w 2013 roku w stosunku do 2012 roku
wystgpil na mieszkania komunalne — podnajmowane kat. ,,E” 1 ,,Ea” — liczba dodatkéw
wzrosta 0113, a kwota wyplat zwigkszyla si¢ o 78.708,64 =z, oraz na lokale
prywatnoczynszowe (tabela 7 poz. 6) — liczba dodatkow wzrosta o 37, natomiast kwota wyptat
zwigkszyla si¢ 0 59.992,32 zt.
Niewatpliwy wplyw na to miala zwiekszona ilos¢ przyjetych wnioskow, niskie dochody
najemcow lokali komunalnych jak i informacje kierowane do mieszkancow tych lokali
przez administratora o mozliwosci ubiegania si¢ o dodatek mieszkaniowy. Ponadto
wydatki na lokal ponoszone przez wnioskodawcow, u ktorych brak bylo licznikéw na
zimng lub ciepla wode w znacznym stopniu zwiekszyly wysokos$¢ wyplaconych dodatkéw
mieszkaniowych, poniewaz zarzadcy naliczali zuzycie wody ryczaltowo na osoby
zamieszkujace w lokalu, przez co wydatki na lokal znaczaco rosly.
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Srednia kwota przyznanego dodatku mieszkaniowego wyniosta 253,67 zt (w 2012 r. 253,52 z}).
Ogotem wydano 3 287 decyzji administracyjnych,

w tym:
- pozytywnych 3.123
- odmownych 109
- umarzajacych postepowanie 55

Ponadto 26 wnioski pozostawiono bez rozpoznania z uwagi na braki w dokumentach
przedstawionych przez wnioskodawcow, ktére nie zostaly usunigte pomimo wystosowanego
wezwania, co nie pozwolito na rozpatrzenie wnioskow, a tym samym wydanie ostatecznych

decyzji.

Dokonano 208 wezwan wnioskodawcow celem uzupeinienia brakow w dokumentach oraz
wydano 303 zaswiadczenia dotyczace wyptat dodatkéw mieszkaniowych.

W trakcie weryfikacji rozpatrywano 1.319 pism dotyczacych wnioskodawcow w sprawie
przyznanych dodatkéw mieszkaniowych, na ktore wydano 901 decyzji administracyjnych
weryfikacyjnych.

Pracownicy  socjalni  MOPS  przeprowadzili 261 wywiadow  S$rodowiskowych
u wnioskodawcoéw ubiegajacych si¢ o dodatek mieszkaniowy. W wyniku przeprowadzonych
wywiadow S$rodowiskowych 1 osoba otrzymata decyzje odmowng z powodu razacej
dysproporcji pomiedzy dochodami wykazanymi w ztozonej deklaracji, a faktycznym stanem
majatkowym, wskazujacym, ze wnioskodawca jest w stanie uiszcza¢ wydatki zwigzane
z zajmowaniem lokalu mieszkalnego wykorzystujac posiadane zasoby majatkowe. Ponadto 11
0sOb otrzymalo odmowe przyznania dodatku mieszkaniowego, w tym 10 os6b z powodu
unikania przeprowadzenia wywiadu S$rodowiskowego, 1 osoba z powodu wykazania
w deklaracji o dochodach zawyzonej liczby os6b wspolnie stale zamieszkujacych i
gospodarujacych z wnioskodawca w stosunku do faktycznej liczby o0so6b gospodarstwa
domowego wnioskodawcy.

Dodatki mieszkaniowe przekazywane byty na konta 71 administratorow mieszkan.

Wiekszo§¢ wyplacanych ryczaltbw na zakup opatu stanowigcych czg$¢ dodatku
mieszkaniowego na wniosek wnioskodawcow zostato przekazanych na konta zarzadcow, co
miato znaczacy wplyw na zmniejszenie zaleglosci wnioskodawcow w optatach za zaymowany

lokal.
Pozostale ryczatty na zakup opatu wyptacane byly w kasie MOPS.
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IX Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne.

1. Swiadczenia rodzinne.

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz.
1456 z pozn. zm.) okresla warunki nabywania prawa oraz zasady ustalania, przyznawania
I wyptacania $wiadczen rodzinnych.

Swiadczenia rodzinne obejmuja:

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego z tytutu: urodzenia dziecka,
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego
wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztalcenia
i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia przez
dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania (na dojazd do szkoty lub
zamieszkanie w miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty),

e S$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne oraz
specjalny zasitek opiekunczy,

e jednorazowg zapomoge z tytulu urodzenia si¢ dziecka.

Zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochod
0soby uczacej sie nie przekracza kwoty 539,00 zt lub 623,00 zt w przypadku, gdy cztonkiem
rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci lub umiarkowanym
albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia lub nauki w szkole,
jednak nie dluzej niz do ukonczenia 21. roku zycia albo 24. roku zycia, jezeli kontynuuje
nauke w szkole lub w szkole wyzszej i legitymuje si¢ orzeczeniem o umiarkowanym lub
znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Dodatki do zasitku rodzinnego przystuguja , gdy przystuguje prawo do zasitku rodzinnego.

Swiadczenia rodzinne przyznawane sa na okres od 01 listopada do 31 pazdziernika
nastepnego roku.

Kwoty zasitkéw rodzinnych i dodatkow do zasitkow przedstawia tabela nr 8

Tabela nr 8. Kwoty swiadczen rodzinnych.

ZASILEK RODZINNY
Okres obowiazywania |Wyszczegdlnienie Kwota
77 7
od 1listopada 2012 r.  |na dziecko do ukofczenia 5 roku zycia

106zt

na dziecko powyzej 5 toku zycia do ukonczenia 18 roku

zycia
115 zt

na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku

zycia

W 2013 r. ze $wiadczen rodzinnych korzystato 3.928 rodzin (2012 r. — 4162 rodziny), w tym:
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Rodziny pobierajace zasitek rodzinny z dodatkami - 1.648
w tym:
e najedno dziecko - 755,
e nadwoje dzieci - 612,

e natroje dzieci - 190,
® naczworo i wigcej 91.

Tabelanr 9. Kwoty dodatkow do zasitku rodzinnego i wysokos¢ pozostatych swiadczen.

DODATKI DO ZASILKU RODZINNEGO

1.Dodatki do zasitku rodzinnego z Kwota Okres pobierania
tytulu :

urodzenia dziecka 1000 zt jednorazowo

opieki nad dzieckiem w okresie 400 zt miesigcznie

korzystania z urlopu wychowawczego

samotnego wychowywania dziecka 170 zt na dziecko, nie wigcej jednak niz

340 zt na wszystkie dzieci

na dziecko niepelnosprawne, nie

lub 250 7t wiecej niz 500 zt na wszystkie
dzieci
wychowywania dziecka w rodzinie 80 zt na trzecie i nastepne dziecko
wielodzietnej
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 60 zt miesi¢cznie na dziecko do 5 lat
niepetnosprawnego miesi¢cznie na dziecko od 5 do
80 zt 24 lat
rozpoczgcia roku szkolnego 100 zt jednorazowo
podjecia przez dziecko nauki w szkole 90 zt lub 50 z¥ | miesi¢cznie, pobierany przez 10
poza miejscem zamieszkania miesigcy (wrzesien-czerwiec)
2.Zasilek pielegnacyjny 153 miesigcznie
3.Swiadczenie pielegnacyjne 520 zt miesigcznie do czerwca 2013
620 zt miesigcznie od lipca 2013
4.Specjalny zasilek opiekunczy 520 7t miesigcznie
5.Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia | 1 000 zI jednorazowo
sie dziecka

Zasilek pielegnacyjny przyznaje si¢ w celu czgSciowego pokrycia wydatkow wynikajacych
z konieczno$ci zapewnienia osobie niepelnosprawnej opieki 1 pomocy innej osoby w zwiagzku
Z niezdolnoscia do samodzielnej egzystencji. Zasitek pielegnacyjny przystuguje:
niepetnosprawnemu dziecku, osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli
legitymuje si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci lub umiarkowanym
stopniu niepetlnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnos¢ powstata w wieku do ukonczenia
21 roku zycia.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje w wysokosci 153,00 zt miesiecznie 1 nie jest zalezny od
kryterium dochodowego. Prawo do zasitku pielegnacyjnego przystuguje na czas nieokreslony
chyba, ze orzeczenie zostalo wydane na czas okreslony; wowczas przystuguje do ostatniego
dnia miesigca, w ktorym uptywa termin waznos$ci orzeczenia.

Zasiltek pielggnacyjny nie przystuguje osobie uprawnionej do dodatku pielggnacyjnego, jak
réwniez osobie umieszczonej w instytucji zapewniajacej catodobowe utrzymanie.
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W roku 2013 S$redniomiesi¢ecznie wyplacano 2.483 zasilki pielegnacyjne o0sobom
uprawnionym.

Swiadczenie pielegnacyjne z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
przyshuguje: 1. matce albo ojcu, 2. opiekunowi faktycznemu dziecka, 3. innym osobom , na
ktorych zgodnie z przepisami ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy, cigzy obowigzek
alimentacyjny, jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z podjecia pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki nad osobg legitymujgca si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci tagcznie ze
wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznos$ci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,
albo osobg legitymujgcg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
Swiadczenie pielggnacyjne przystuguje rowniez osobie innej niz spokrewniona w pierwszym
stopniu, na ktoérej cigzy obowiazek alimentacyjny, w przypadku, gdy tacznie spelnione sg
nastepujace warunki :

a) rodzice osoby wymagajacej opieki nie zyja, zostali pozbawieni praw rodzicielskich, sa
matoletnimi lub legitymujg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci,

b) nie ma innych 0sob spokrewnionych w pierwszym stopniu, sg matoletnie lub legitymujg si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

C) nie ma osob wymienionych wyzej lub legitymuja si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.

Do $wiadczenia pielegnacyjnego w roku 2013, na podstawie odrebnych przepisow, wyptacane
byly dodatki w okresie od stycznia do czerwca w wysokosci 100 zt miesigcznie oraz w okresie
od kwietnia do grudnia w wysokosci 200 zt miesigcznie. Dodatki wyptacane byly z urzedu
bez koniecznosci sktadania dodatkowych wnioskow.

W zwigzku ze zmiang przepisow od 01.01.2013r. wprowadzony zostat dodatkowo , obok
funkcjonujacego $wiadczenia pielggnacyjnego, specjalny zasilek opiekunczy, ktory
przystuguje osobom , na ktérych zgodnie z Kodeksem rodzinnym i opiekunczym cigzy
obowigzek alimentacyjny, jezeli rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
w zwiazku z konieczno$cig sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci
ze wskazaniami : konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
W zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznos$ci
statlego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
edukacji.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli dochdd rodziny osoby sprawujacej opieke
oraz rodziny osoby wymagajacej opieki nie przekracza kwoty 623 zt na osobe.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje w wysokosci 520 zl miesi¢cznie.

W roku 2013 w zwiazku ze zmiang przepisOw wszystkie osoby uprawnione do §wiadczenia
pielegnacyjnego na podstawie dotychczasowych przepisow zachowaly prawo do tego
$wiadczenia w dotychczasowej wysokosci do 30 czerwca 2013r. Decyzje wydane na
podstawie poprzednich przepisow wygasty z mocy prawa z dniem 01 lipca 2013r. Wszystkie
osoby zobowigzane byly do ztozenia nowych wnioskéw o §wiadczenie pielegnacyjne lub
specjalny zasitek opiekunczy.

Bardziej restrykcyjne przepisy obowiagzujace od 01 lipca 2013r. spowodowaty znaczny spadek
0sOb uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego ( ilos¢ oséb uprawnionych w miesigcu
czerwcu — 439, ilos¢ 0s6b uprawnionych w miesigcu lipcu — 179 ).

W ciggu catego roku 2013 wyptacono 3.924 Swiadczenia pielggnacyjne i specjalne zasitki
opiekuncze, podczas gdy w roku 2012 wyplacono az 5.472 $§wiadczenia pielegnacyjne
osobom uprawnionym.
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Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przystugiwata w 2013r. matce, ojcu,
opiekunowi prawnemu lub opiekunowi faktycznemu dziecka. Od miesigca stycznia 2013r.
wprowadzona zostata zmiana wprowadzajaca kryterium dochodowe przy ustalaniu prawa do
jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka. Dochdd rodziny w przeliczeniu na

osobe nie moze przekroczy¢ kwoty 1.922zt.

Whiosek o wyptate zapomogi sktada si¢ w terminie 12 miesigcy od dnia narodzin dziecka.

Jednorazowa zapomoga przystugiwata, jezeli kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie
pézniej niz od 10. tygodnia cigzy i co najmniej jeden raz w kazdym trymestrze cigzy.
Pozostawanie pod opiekg medyczng potwierdza si¢ zaswiadczeniem lekarskim lub

zaswiadczeniem wystawionym przez potozna.

Wydatki poniesione w 2013 r. na wyptate¢ $wiadczen rodzinnych oraz ilos¢ wyptaconych
$wiadczen w porownaniu do 2012 roku przedstawia tabela nr 10.

Tabela nr 10. Wydatki na swiadczenia i swiadczeniobiorcy.

2013 r. 2012r.
Wyszczegdlnienie ; ;
Kwotawzt | |, L.ICZba . Kwota w z} . L.ICZba P
Swiadczen swiadczen
Zasitki rodzinne 3.364.373 33.862 3.209.122 36.611
Dodatki do zasitkéw rodzinnych
z dodatkow ogdlem z tytutu: 1.755.718 14.061 1.861.141 14.061
= urodzenia dziecka 167.000 167 176.000 176
= opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z 339508 870 379041 974
urlopu wychowawczego
= samotnego wychowywania dziecka 441.780 2.527 437.150 2.483
. k§ztaicen1a i rehabilitacji dziecka 190.400 2471 203.880 2641
niepelnosprawnego
»  rozpoczecia roku szkolnego 212.700 2.127 228.100 2.281
. po_dj.qma przez dzwckg nauki w szkole poza 14.810 213 17.050 057
miejscem zamieszkania
" wychowywania dziecka w rodzinie 389.520 4.869 419.920 5.249
wielodzietnej
Zasitki rodzinne wraz z dodatkami ogoétem 5.120.091 47.106 5.070.263 50.672
Zasilki piclegnacyjne 4.558.023 29.191 4.797.774 31.358
Swiadczenia pielegnacyjne 2.044.838 3.747 2.826.306 5.472
Specjalny zasitek opiekunczy 88.574 177 0 0
Dodatek do $wiadczenia pielggnacyjnego 100.600 1.006 179.900 1.799
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka 474.000 474 584.000 584
Razem: 12.386.126 82.301 13.278.343 88.086

Po uwzglednieniu zwrotdw nienaleznie pobranych §wiadczen, warto$¢ faktycznych wydatkow

wyniosta 12.357.972,13 zt.
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Z analizy powyzszej tabeli wynika, Zze nastgpit spadek ogétem wyptaconych §wiadczen
w roku 2013 w poréwnaniu do roku 2012 o 892.217 zt. Gléwnym powodem zmniejszenia
kwoty wyplaconych $§wiadczen byta zmiana przepiséw i wprowadzenie w roku 2013 obok
funkcjonujacego $wiadczenia pielggnacyjnego — specjalnego zasitku opiekunczego.
Weryfikacja wszystkich wyptacanych swiadczen pielegnacyjnych nastgpita w miesigcu lipcu
2013r. 1 spowodowata od miesigca lipca zmniejszenie ilo§ci osob uprawnionych z 439
W miesigcu czerwcu do 179 w miesigcu lipcu 2013 r. Kwota wyptaconych $§wiadczen
pielegnacyjnych lacznie z wyptaconym specjalnym zasitkiem opiekunczym byta nizsza
0 692.894 zt w roku 2013 w poréwnaniu do roku 2012.

Roéwniez kwota dodatku do $wiadczenia pielggnacyjnego wyplacana w wysokosci 100 zt
miesi¢cznie jest mniejsza w roku 2013 w zwiazku z tym, ze dodatek ten byl ptacony tylko do
miesigca czerwca 2013r. a od lipca o te 100 zt zostala zwigkszona kwota bazowa §wiadczenia
pielegnacyjnego do 620 zt miesigcznie.

W pozycji zasitek rodzinny nastgpit wzrost wyplaconych kwot, natomiast spadek liczby
wyptaconych $wiadczen. Sytuacja taka spowodowana byla wzrostem od 01.11.2012 r.
wysokosci kwot wyptacanych zasitkow rodzinnych. Podwyzka kwot miala wplyw na
wysokos¢ wyptacanych $§wiadczen przez caly rok 2013 natomiast w roku 2012 podwyzka
dotyczyta tylko 2 miesiecy.

W sprawie swiadczen rodzinnych w roku 2013 wydano 4.874 decyzje administracyjne .

Ponadto wydano 685 zaswiadczen w roznych celach. Wigkszo$¢ wydanych zaswiadczen
dotyczyta oséb ubiegajacych si¢ o §wiadczenia rodzinne za granica.

Z tytulu nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych odzyskano kwote 60.112 zk.
Stan nalezno$ci z tytulu nienaleznie pobranych Swiadczen na koniec 2013 r. wynidst
127.763 z1.

Koordynacja systemow zabezpieczenia spolecznego

Kazde panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej przewiduje w swoim ustawodawstwie pomoc
dla rodziny, jesli znajdzie si¢ ona w trudnej sytuacji zyciowej. Dzigki zasadom koordynacji
rodzina otrzymuje pomoc bez wzgledu na to, w jakim kraju UE przebywa, a w jakim
pozostali czlonkowie rodziny. Nalezy jednak speini¢ wymagania, jakie naktadaja przepisy
kraju, w ktorym osoba przebywajaca jest zatrudniona.

Osoby, ktore mieszkaja 1 wykonuja prace w jednym panstwie korzystaja z ochrony w zakresie
zabezpieczenia spotecznego na podstawie wewnetrznych przepisoOw tego panstwa. Przepisy te
regulujg ich prawa i obowigzki w ramach systemu zabezpieczenia spotecznego panstwa,
w ktorym mieszkaja. Kiedy osoby te wyjezdzaja za granice, w celu wykonywania pracy
zarobkowej lub zamieszkania, przepisy wewnetrzne nie wystarczaja dla zapewnienia im takiej
ochrony. Gwarancj¢ ochrony mozna wowczas uzyska¢ dopiero dzigki aktom prawa
mig¢dzynarodowego w zakresie koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.

Koordynacja systemow zabezpieczenia spolecznego to regulacje prawne, ktore uzupelniaja
prawo wewnetrzne danego panstwa, chronigc osoby wykonujace prace za granicg przed utrata
ochrony w zakresie zabezpieczenia spolecznego. Regulacje te - poprzez zapewnienie
harmonijnego wspotistnienia systemow zabezpieczenia spotecznego poszczegdlnych panstw -
stuzg ochronie interesow 0so6b przemieszczajacych si¢ w celu podejmowania zatrudnienia
I posiadajgcych okresy zatrudnienia przebyte na terytorium réznych panstw.
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W ramach Unii Europejskiej koordynacj¢ systemow zabezpieczenia spotecznego zapewniaja
przepisy w randze rozporzadzen Rady i Parlamentu. Natomiast w stosunkach z innymi
panstwami - ratyfikowane umowy dwustronne o zabezpieczeniu spotecznym.

W ramach koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego na podstawie decyzji wydanych
przez Marszatka Wojewodztwa Zachodniopomorskiego w roku 2013 z kwoty ogoélem
wyptaconych $wiadczen, wyptacono tacznie 49.417 71 ; z tego :

- zasitek rodzinny 12.178 zt
- dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka

niepetnosprawnego 960 zt
- dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 800 zt
- dodatek do zasitku rodzinnego z tyt. wychowywania dziecka

w rodzinie wielodzietnej 2.720 zt
- zasitek pielegnacyjny 9.639 zt
- $wiadczenie pielggnacyjne 23.120 zt.

W roku 2013 nastapit spadek wyplacanych swiadczen na podstawie ww. decyzji o 19.630zt
(kwota wyptaconych §wiadczen w roku 2012 wynosita 69.047zt).

Osoby zobowigzane do zwrotu $wiadczen rodzinnych na podstawie decyzji Marszatka
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego dokonaly zwrotu kwoty nienaleznie pobranych
Swiadczen rodzinnych w wysokosci 10.244 zt .

Wydatki na skladki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz zdrowotne przyznawane sg osobom,
ktorym decyzja przyznano prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego lub specjalnego zasitku
opiekunczego.

Sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe nie optacane sa za osoby, ktore w dniu
ztozenia wniosku o przyznanie prawa do swiadczenia pielegnacyjnego lub specjalnego zasitku
opiekunczego posiadaja 25 letni okres ubezpieczenia niezbgdny do nabycia uprawnien
emerytalnych.

Sktadka zdrowotna nie przystugiwala, jesli osoba obj¢ta byla ubezpieczeniem z innego tytutu,
np. z tytulu pracy zarobkowej matzonka.

Tabela nr 11. Wydatki na sktadki FUS i zdrowotne.

2013r. 2012 r.
Wyszczegdlnienie , I_.|czba , Kwotawz | . L.|czba | Kwotawzi
Swiadczen Swiadczen
Skladki na ubezpieczenic 3.475 519.366 3852|  538.840
emerytalne i rentowe
Skladki na ubezpieczenie 1.928 93.966 2779|  130.057
zdrowotne
Razem: 5.403 613.332 6.631 668.897
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Spadek zaréwno kwotowy jak i ilosciowy byt konsekwencja zmiany przepisow dotyczacych
ustalania prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego jak rowniez wprowadzenia w miejsce
swiadczenia pielegnacyjnego bardziej restrykcyjnego specjalnego zasitku opiekunczego

( szczegdtowo omowione wyzej)

2. Fundusz alimentacyjny i postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych.

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U.
z 2012 r. poz. 228 ze zm.) faczy elementy funduszu alimentacyjnego sprzed 2004 roku oraz
obowigzujacego do wrzesnia 2008 r. systemu zaliczek alimentacyjnych.

Fundusz alimentacyjny stanowi system wspierania osob uprawnionych do alimentéw na
podstawie tytutu wykonawczego srodkami finansowymi z budzetu panstwa.

Warunki i tryb otrzymania §wiadczen:

e bezskuteczna egzekucja alimentéw przez co najmniej dwa miesiace,

e dochody rodziny nieprzekraczajace 725 zt ( netto ) miesi¢cznie na osob¢ w rodzinie,

e osoba uprawniona nie ma ukonczonych 18 lat lub 25 lat , jezeli uczy si¢ w szkole lub
szkole wyzszej albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci — bezterminowo,

o $wiadczenia wyptacane sa w kwocie zasagdzonych alimentdéw , nie wyzszej jednak niz
500 zt na osobe¢ uprawniong ( dziecko),

e $wiadczenia przyznawane sg na okres od 1 pazdziernika do 30 wrze$nia nast¢pnego
roku.

Prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego ustala si¢ na okres $wiadczeniowy
poczawszy 0d miesigca, w ktorym wptynat wniosek do organu wlasciwego wierzyciela.
Prawo do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego maja zarowno dzieci wychowywane przez
samotnych rodzicow, jak i dzieci z rodzin pelnych.

Za bezskuteczng uwaza si¢ egzekucje, w wyniku ktorej w okresie ostatnich dwoch miesiecy
nie wyegzekwowano pelnej naleznosci z tytulu zobowigzan alimentacyjnych w kwocie
aktualnie zasagdzonych alimentow, bez wzgledu na wielko$¢ zaleglych zobowigzan dtuznika
wobec osoby uprawnionej; za bezskuteczng egzekucje uwaza si¢ réwniez niemozno$¢
wszczecia egzekucji alimentow przeciwko dhuznikowi alimentacyjnemu przebywajacemu
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w szczego6lnosci z powodu:

e braku podstawy prawnej do podjecia czynnos$ci zmierzajagcych do wykonania tytutu
wykonawczego z miejsca zamieszkania dluznika, np. w przypadku braku umowy
mig¢dzynarodowej pomigdzy Polska i panstwem, w ktérym dtuznik zamieszkuje,

e braku mozliwosci wskazania przez osobg¢ uprawniong miejsca zamieszkania dluznika
alimentacyjnego za granica.

W sprawie funduszu alimentacyjnego wydano 1.901 decyzji administracyjnych.

Wyplacono 11.227 §wiadczen alimentacyjnych na kwote 3.772.766 zk. Po uwzglednieniu
zwrotow nienaleznie pobranych $§wiadczen, faktyczne wydatki wyniosty 3.767.125,83 zt.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2013 r. §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacane byty
dla 559 rodzin na 856 0sob uprawnionych ( dzieci ).

49



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stargardzie Szczecinskim za 2013 r.

Zasady postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych okresla ustawa 0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

W przypadku gdy dluznik alimentacyjny nie moze wywigza¢ si¢ ze swoich zobowigzan
zZzpowodu Dbraku zatrudnienia, organ wilasciwy dtuznika:1) zobowigzuje dluznika
alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo jako poszukujacy pracy
w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania si¢ jako bezrobotny; 2) informuje wlasciwy
powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej dtuznika alimentacyjnego.

Od 1 stycznia 2012 r. w przypadku gdy dluznik alimentacyjny uniemozliwia
przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego lub odmoéwit: 1) ztozenia o$wiadczenia
majatkowego, 2) zarejestrowania si¢ w powiatowym urzg¢dzie pracy jako bezrobotny albo
poszukujacy pracy, 3) bez uzasadnionej przyczyny, w rozumieniu przepisOw o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, odmowit przyjecia propozycji odpowiedniego
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, wykonywania prac spolecznie uzytecznych, prac
interwencyjnych, robdt publicznych, prac na zasadach robot publicznych albo udziatu
w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym dorostych — organ wlasciwy dluznika
wszczyna postepowanie dotyczace uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych.

Decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzahn
alimentacyjnych nie wydaje si¢ wobec dtuznika alimentacyjnego, ktory przez okres ostatnich
6 miesiecy wywigzywat si¢ w kazdym miesigcu ze zobowigzan alimentacyjnych w kwocie nie
nizszej niz 50% kwoty biezaco ustalonych alimentow.

Jezeli decyzja o uznaniu dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych stanie si¢ ostateczna, organ wlasciwy dluznika kieruje wniosek do starosty
0 zatrzymanie prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego, dotaczajac odpis tej decyzji, oraz sktada
wniosek o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.
— Kodeks karny (Dz. U. Nr 88, poz. 553 ze zm.).

Na dzien 31 grudnia 2013 r. na terenie miasta Stargard Szczecinski bylo 658 dluznikow
alimentacyjnych.

Dziatania wobec dluznikow alimentacyjnych w 2013 r.

przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego - 207 osob,

e zobowigzanie dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny albo
jako poszukujacy pracy - 53 osoby,

e poinformowanie powiatowego urzedu pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej
dhuznika alimentacyjnego - 125 oséb,

e wszczecie postgpowania dotyczacego uznania diluznika alimentacyjnego za
uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych - 399 0s6b,

e wydanie decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych (decyzje prawomocne) - 184 osoby,

e wydanie decyzji 0 umorzeniu postepowania dotyczacego uznania dtuznika
alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych - 211 0séb,

e zlozenie wniosku o $ciganie za przestgpstwo okreslone w art. 209 § 1 KK — 300 osob,

e zlozenie wniosku do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dluznika alimentacyjnego —
297 0s0b.
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Sposdb zalatwienia przez Prokurature:

e odmowa wszczecia dochodzenia w 210 przypadkach,
e umorzenie dochodzenia w 54 przypadkach,

e podjecie na nowo dochodzenia w 4 przypadkach,

e przestanie aktu oskarzenia do Sagdu w 1 przypadku

e zawieszenie dochodzenia w 4 przypadkach.

W pozostatych przypadkach do dnia 31.12.2013 r. Prokuratura nie podjeta decyzji
(postgpowanie w toku).

Na dzien 31.12.2013 r. zadluzenie z tytulu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
wyptaconych na osoby uprawnione posiadalo 894 dluznikow alimentacyjnych
(zamieszkujacych na terenie miasta Stargard Szczecinski i1 poza miastem Stargard
Szczecinski).

Stan naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wynosit
14.065.317 zt. W 2013 r. dluznicy alimentacyjni dokonali zwrotu $§wiadczen z funduszu
alimentacyjnego na kwotg 432.617 zl oraz odsetek ustawowych w kwocie 104.403 z1 (taczna
kwota zwrotu 537.020 z1).

W stosunku do roku 2012 nastgpit wzrost zwroconych kwot o 9,4 %.

Dochod wlasny gminy stanowi kwota 154.899 z1.

Ponadto dokonano zwrotu zadluzenia zaliczki alimentacyjnej na laczng kwote 52.393 zi,
Z czego 50% stanowi dochdd gminy. Na dzien 31.12.2013 r. na ogoélnopolska listg dtuznikow
wpisanych bylo 805 dtuznikéw alimentacyjnych.

Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych ma na celu odzyskanie wyptaconych
swiadczen z funduszu alimentacyjnego. Egzekucje alimentow prowadzi komornik sadowy,
aod pazdziernika 2008 r. dodatkowo komornik skarbowy w ramach postgpowania
egzekucyjnego w administracji.

Wydatki na obsluge swiadczen rodzinnych i1 funduszu alimentacyjnego w 2013 r. wyniosty
1.174.115 zt.

X. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw.

Na podstawie uchwaly nr XXIX/345/2013r. Rady Miejskiej w Stargardzie
Szczecinskim z dnia 28 maja 2013r. w sprawie przyjecia ,,Regulaminu udzielania pomocy
materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Gminy-Miasto
Stargard Szczecinski” z po6zniejszymi zmianami Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Stargardzie Szczecinskim realizuje zadanie w zakresie przyjmowania wnioskow
I wydawania decyzji w sprawie stypendiow i zasitkow szkolnych od 15 lipca 2013r.
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami wnioski w sprawie stypendiow szkolnych dla
ucznidow szkét podstawowych, gimnazjow 1 ponadgimnazjalnych przyjmowano do dnia
15 wrzesnia 2013r. oraz dla uczniow kolegiow do dnia 15 pazdziernika 2013 r.
W szczeg6lnych przypadkach wnioski byly przyjmowane po uplywie ustawowych
terminow.
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Wysoko$¢ stypendium uzalezniona jest od kryterium uprawniajagcego do pomocy
spotecznej tj. 456 zt na osobe w rodzinie :
» do 50 % kryterium dochodowego, tj. do 228 zt wynosi 174,90 zt,
» powyzej 50 % do 70 % kryterium dochodowego, tj. od 228,01 do 319,20 zt wynosi
132,50 zt,

> powyzej 70 % do 100 % kryterium dochodowego, tj. od 319,21 do 456 wynosi
84,80 zt.

Dodatkowo za kazda okoliczno$¢, tj. bezrobocie, niepetnosprawnos¢ , cigzka lub
dtugotrwatg chorobe, wielodzietnos$¢, brak umieje¢tnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo
- wychowawczych , alkoholizm, rodzina niepetna lub zdarzenie losowe doliczane jest po
5,30 zt, tj. 5% kwoty zasitku rodzinnego wynoszacego 106 zt.

Na dzien 31 grudnia 2013 r. uprawnionych do pobierania stypendium byto 765 uczniéw,
w tym:

» ze szkot podstawowych - 398,

» Z gimnazjow - 182,

» ze szkot ponadgimnazjalnych - 185.

Wydano 57 decyzji odmownych i 11 wstrzymujacych.

W sprawie pomocy o zasitki szkolne wystapito 6- ro rodzicow ucznidow, w tym:
» 2-je ze szkot podstawowych,

» 4-ro ze szkot ponadpodstawowych .

Jeden uczen otrzymat odmowe pomocy w tej formie.

Lacznie na stypendia i zasitki szkolne w okresie wrzesien — grudzien 2013 r. wydano
338.139,70 zt, w tym:

> stypendia 335.749,70 zt ($rodki z dotacji 268.599,76 + $rodki wiasne 67.149,94 zt),
» zasitki szkolne 2.390,00 zt ($rodki z dotacji 1.912,00 zt + $rodki wiasne 478,00 zt).

Dotacja wynosita 322.852,00 zl, a srodki niewykorzystane stanowig kwote 52.340,24 zt.
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